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K3 (AANBEVELING) VERKAVELING EN SITUERING WOONGEBOUWEN

WAT De situering van een woongebouw is overzichtelijk en sociaal veilig. Bij woningen op de begane grond is er

een zone die afstand schept en een scheiding aanbrengt tussen de openbare ruimte en de privé-ruimte rond-
om de woning.

HOE * Ingangen van het gebouw en toegangen van bergingscomplexen zijn zichtbaar vanaf de openbare ruimte.

e Zicht op het woongebouw wordt niet weggenomen door bomen, struiken, schuurtjes en andere obstakels, die geen door-
zicht bieden.

¢ Elke woning op de begane grond in een woongebouw, waarvan de voordeur uitkomt op de openbare ruimte heeft een
semi-private ruimte of andere vorm van afscheiding tussen de twee en vijf meter diep.

e Aan de achterzijde hebben woningen op de begane grond een tuin en/of terras over de hele breedte van de woning.
¢ Toegangsroutes zijn overzichtelijk en verlicht conform eis O1.
¢ Parkeerplaatsen in de open lucht worden zo gesitueerd, dat ze goed bereikbaar zijn vanaf de hoofdingang.

Zie ook 02

Aanbeveling K3 is gericht op goede oriéntatiemogelijkheden. Een bewo-
ner of bezoeker moet makkelijk en in het zicht, zijn weg kunnen vinden.
De ingang van het gebouw en de bergingsingang moeten dus goed her-
kenbaar zijn en te bereiken via overzichtelijke routes. Het gaat hier om
routes vanaf de openbare weg, van het parkeerterrein of van het ber-
gingscomplex naar de ingang van het woongebouw of de berging.

Toepassing en interpretatie

Bij woongebouwen hebben privétuinen een bufferfunctie, evenals een

collectieve, geprivatiseerde strook grond bij woningen op de begane

grond. Dikwijls wordt alleen een terras aangelegd. Het overige deel van

de gevel grenst aan het openbaar groen. Dit is voor het Politiekeurmerk

Veilig Wonen onvoldoende. Langs de hele gevel van de woning moet

een privétuin liggen, waarvan het terras deel kan uitmaken. Een collec- Sociaal veilige route naar toegang van het woongebouw.
tieve, geprivatiseerde strook moet een privékarakter hebben. Deze Voortuinen bij woningen op de begane grond ontbreken
strook wijkt duidelijk af van de inrichting van de openbare ruimte.

Woningen op de begane grond met een terras
over de volle breedte
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ACHTERPADEN K4

WAT  Achterpaden zijn sociaal veilig. De totale achterpadenstructuur is overzichtelijk en niet uitnodigend voor
onbevoegden.

HOE * Het achterpad is kort, recht, verlicht en minimaal 1,5 meter breed.

* Het achterpad ontsluit maximaal tien woningen per zijde of als het achterpad 11 tot maximaal 20 woningen per zijde ont-
sluit, is het achterpad minimaal 1,8 meter breed.

¢ Achterpaden vormen geen doorlopende ontsluitingsstructuur voor langzaam verkeer in het woongebied, maar maken tui-
nen en woningen aan de achterzijde bereikbaar voor bewoners:

- vanaf de toegang(en) heeft het achterpad maximaal één hoek, splitsing of kruising;

- het achterpad heeft maximaal twee toegangen;

- Indien een achterpad een hoek, kruising of splitsing heeft, dan is er sprake van 2 gekoppelde achterpaden. De minimale
breedte van beide achterpaden is in dat geval de vereiste breedte van het deel met de meeste ontsluitingen van wonin-
gen. Hoeken worden onthoekt. De onthoeking bedraagt een halve vierkante meter. Dit betekent dat aan beide zijden
een gelijke afstand van één meter van de hoek wordt afgehaald. In plaats van onthoekingen toe te passen mogen ook
vandalismebestendige spiegels geplaatst worden die voldoen aan de SKG KE 572.

¢ Het achterpad is voorzien van (openbare) verlichting met een Ra-waarde van minimaal 60 en

- een horizontale verlichtingssterkte van minimaal gemiddeld 2 lux met een gelijkmatigheid van tenminste 0,15 Uh, geme-
ten vanaf het maaiveld;
of

- een lichtpuntafstand van maximaal zes keer de lichtpunthoogte;
of

- verlichting is aangebracht aan bergingen aan de tuinzijde. Lampen moeten dan op elke berging aangebracht zijn, zo
hoog mogelijk, minimaal twee meter vanaf het maaiveld, met een maximale afstand van 30 centimeter vanaf de grens
van het achterpad. Deze verlichting moet door middel van schemerschakeling worden ingeschakeld.

Zie ook S2, S6, K2, W7

Achterzijden van woningen zijn kwetsbaar voor
woninginbraak. Achterpaden vormen de toegang
tot achterzijden van woningen. Veel gebruikers
voelen zich regelmatig onveilig in smalle en
onoverzichtelijke paden. Het Politiekeurmerk Vei-
lig Wonen richt zich op het terugdringen van de
anonimiteit en het verhogen van de betrokken-
heid door slechts een beperkt aantal tuinen op
het pad te laten uitkomen en geen doorgaande
routes te creéren. Door een pad zo te maken dat
het in één oogopslag te overzien is (verlicht, kort,
breed, geen nissen of zijtakken), is het prettig in
het gebruik. Maximaal 2 ontsluitingen zorgt
ervoor dat een dader niet veel vluchtwegen heeft
en dat een achterpad overzichtelijk is. Echter,

indien meerdere achterpadstructuren in elkaars
verlengde liggen, kan er een ongewenste ver-

- —

keersroute door de wijk ontstaan. Indien dat het

Ii' geval is zullen er maatregelen genomen moeten

L4 worden, bijvoorbeeld door een achterpad dood-

L lopend uit te voeren.

l Hoeken, splitsingen en kruisingen in achterpaden
Achterpaden die in elkaars verlengde liggen kunnen voor een ongewenste zijn plaatsen waar mensen zich minder veilig
verkeersroute door de wijk zorgen voelen. Meer dan één hoek zorgt voor een ver-

minderde overzichtelijkheid en is dan ook niet
toegestaan.
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K4 VERVOLG

Toepassing en
interpretatie

Het Politiekeurmerk Veilig Wonen adviseert
het niet aanleggen van achterpaden. Dit is
niet bij alle woningtypen mogelijk. Als toch
een achterpad wordt aangelegd is dit bij
voorkeur doodlopend, bijvoorbeeld door het
doortrekken van tuinen, of het plaatsen van
schuren op dit pad. Om het veiligheidsgevoel
op het pad te vergroten is het aan te raden
dat bewoners vanuit de achtertuin op het
pad kunnen kijken. Dit vergroot ook de kans
op herkenning van een eventuele dader.
Door het volledig kunnen overzien van een
achterpad, voelen bewoners zich veiliger. Ze
kunnen bij de entree van het achterpad
beslissen of er iets aan de hand is en of ze
wel of niet het pad op willen. Daarom ook
liever geen zijpaden of nissen (verbredingen).
Doodlopende paden hebben het voordeel dat
er geen netwerk van achterpaden ontstaat,
waardoor iemand zich vrijwel ongezien door
de wijk kan bewegen. Als een achterpad niet
doodlopend is (doorlopende structuur),
wordt het in praktijk ook gebruikt door fiet-
sers en bromfietsers, waardoor overlast kan
ontstaan. Daarom geeft eis K4 aan dat er
maximaal twee toegangen tot een achterpad
mogen zijn.

Breedte

De breedte van het achterpad, minimaal 1,5
meter, is afhankelijk van het aantal aanlig-
gende woningen. Deze breedte zorgt ervoor
dat mensen elkaar redelijk kunnen passeren.
Het pad biedt overzicht. Bij grotere aantallen
woningen wordt het overzicht verbeterd door
het pad breder te maken. Uitgangspunt van
eis K4 is dat, als een achterpad niet recht is
(bijvoorbeeld een pad in een L- of T- variant)
dat beide delen minimaal de voorgeschreven
breedte hebben van het achterpad. Dit bete-
kent bij een ontsluiting van maximaal 10
woningen per zijde dat beide delen minimaal
1,5 meter breed zijn. Bij een ontsluiting van
11 tot maximaal 20 woningen zijn beide
delen minimaal 1,8 meter breed.

POLITIEKEURMERK VEILIG WONEN

Rechte achterpaden
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aan 1 zijde van 1 deel. Is dit maximaal 10 dan zijn beide
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Het horizontale achterpad is dmv bergingen
doodlopend gemaakt. Hierdoor ontstaan er twee
achterpadconstructies met elk twee achterpaden.

openbare weg



Afsluiten

Als de verhouding tussen het aantal aan het pad liggende tuinen en de
breedte niet klopt, zal dispensatie moeten worden aangevraagd bij de
Landelijke beoordelingscommissie. De compenserende maatregel zou de
mogelijkheid om het pad af te sluiten met een poort of toegangshek
kunnen zijn. Verbreden heeft echter de voorkeur, omdat dat niet afhan-
kelijk is van organisatorische maatregelen die bewoners moeten nemen.

Een toegangshek in het achterpad:

e is geplaatst aan het begin van het achterpad;

e biedt doorzicht naar het achterpad, bijvoorbeeld door het toepassen
van een spijlenhek. De maximale afstand tussen de spijlen is 15 centi-
meter;

is zelfsluitend;

e is van de binnenkant zonder sleutel te openen. Beschermings(plaat)
moet ervoor zorgen dat ontgrendeling vanuit het openbare gebied
wordt tegengegaan;

is voorzien van een flipperbeveiliging;
e is minimaal 1,80 meter hoog.

Een toegangshek vraagt discipline van bewoners, zeker als het veel
bewoners zijn: er zijn dan veel sleutels in omloop, er kan geluidsoverlast
optreden door het dichtvallen van het metalen hek, er is niet altijd een
muur om het hek tussen te zetten, drangers werken vaak niet meer na
enige tijd, spelende kinderen kunnen niet makkelijk heen en weer tus-
sen woning en openbare ruimte. Om geluidsoverlast te voorkomen,
wordt aanbevolen om het hekwerk aan losse staanders te bevestigen.
Het gebruik van rubbers aan het hekwerk, verdient extra aandacht.

In nieuwbouw kennen bewoners elkaar dikwijls nog niet, waardoor het
moeilijk is afspraken te maken. Bewoners zien het nut van de poort niet
in. In de bestaande bouw werkt het afsluiten van een achterpad vaak
beter. Zo leverde het afsluiten in de Amsterdamse binnenstad positieve
resultaten op. Er was draagvlak om de poort goed te gebruiken.

Een poort — ook niet afgesloten — laag hekje of boog aan het begin van
het achterpad werkt als een drempel naar dit achterpad omdat het
achterpad hierdoor een semi-privaat karakter krijgt. De barriére om een
dergelijk achterpad in te gaan is groter. Deze oplossing is natuurlijk

onvoldoende als een afgesloten poort wordt geéist.

VERVOLG K4

Einde van het achterpad

Het achterpad eindigt zodra dit doorsneden wordt door een openbare
weg, bijvoorbeeld een voet- of fietspad, een rijpaan of een combinatie
daarvan. Essentieel is daarbij wel dat die openbare weg tenminste 4
meter breed dient te zijn om het achterpad te laten eindigen. Dergelijke
situaties hebben geen invlioed op een doorlopende achterpadstructuur.
Een aantal in elkaars verlengde liggende achterpaden zou een door-
lopende achterpadstructuur kunnen vormen. Dit is niet toegestaan en
kan voorkomen worden door achterpaden doodlopend te maken.

Hoe tel ik het aantal ontsluitingen van woningen

Bij een recht achterpad wordt het maximaal aantal woningen aan één
zijde geteld. Op basis hiervan wordt de minimale breedte bepaald. Meer
dan 20 ontsluitingen aan één zijde is niet toegestaan. Via een recht
achterpad kunnen dus maximaal 40 woningen worden ontsloten.

Bij een L- of T-vorm van het achterpad wordt niet ‘'om de hoek’ geteld.
Elk recht deel van het pad mag dan maximaal 20 ontsluitingen aan één
zijde hebben. Omdat meer dan één hoek, kruising of splitsing niet is
toegestaan kan een totaal achterpad in een L- of T-vorm aan één zijde
nooit meer dan 40 woningen ontsluiten.

Onthoeking

Onthoeking van een knik in een pad heeft als doel de hoek overzichtelijk
te maken en verstoppen direct achter de hoek onmogelijk te maken.
Onthoeking moet precies de omschreven maat hebben. Een andere
maat werkt niet goed genoeg. Als de onthoeking groter is, ontstaat
namelijk een klein pleintje dat aantrekkelijk kan zijn om te staan/
hangen. Dit is ongewenst. Is één van de paden op de hoek breder dan
vier meter, dan is onthoeking niet nodig. Ook zonder onthoeking is een
dergelijke splitsing voldoende overzichtelijk. Hoeken mogen ook ont-
hoekt worden door het toepassen van een vandalismebestendige spiegel
conform SKG KE 572.

Achterpad afgesloten met toegangshek

FOUT: Toegangshek heeft op deze manier geen nut

HANDBOEK NIEUWBOUW 2008 49



VERVOLG

Duurzame onthoeking bij oplevering

Verlichting

Verlichting in het achterpad zorgt ervoor dat het pad, ook in het donker,
te overzien is. Het vergroot de kans op herkenning van een dader. Open-
bare verlichting heeft de voorkeur vanwege het geregelde onderhoud,
maar er kunnen ook armaturen (met schemerschakelaar) aan de bergin-
gen worden aangebracht. Deze moeten dan wel in het achterpad han-
gen. Ook is het toegestaan om lampen aan de berging in de tuin of op
de hoek te monteren. Hieraan is de voorwaarde verbonden dat ze zo
hoog mogelijk en op elke berging zijn aangebracht en ook worden inge-
schakeld door middel van een schemerschakeling. Als de lamp op die
plaats wordt gemonteerd, moet de lamp zo dicht mogelijk bij het achter-
pad zijn aangebracht (maximaal 30 centimeter vanaf de grens met het
achterpad) om schaduwwerking in het pad zo klein mogelijk te maken.
Het onderhoud en de elektriciteit komen in dergelijke gevallen voor
rekening van de bewoner. Door het monteren van een lamp op elke ber-
ging, is de gelijkmatigheid van de verlichting dikwijls voldoende.

Een lamp op elke berging
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VERVOLG K4
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Openbare verlichting aan het begin van het achterpad heeft meerwaarde

Zowel achterpad als tuin worden goed verlicht
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K5 (AANBEVELING) ERFAFSCHEIDINGEN
VWAT  Bij woningen die liggen bij een toegang tot het woongebied of langs (wijk) ontsluitingsroutes werpen
erfafscheidingen een drempel op tegen woninginbrekers en andere onbevoegden.
HOE ¢ De erfafscheiding wordt geplaatst langs zij- en achtertuinen van woningen die grenzen aan een toegangsweg tot het
woongebied en bij woningen die langs (wijk-)ontsluitingsroutes liggen.
¢ Een stevige erfafscheiding met een hoogte van 1,80 meter biedt een duidelijke scheiding tussen openbaar gebied en privé-
terrein.
¢ Een erfafscheiding sluit aan op de woning en/of berging, zodat de tuin volledig is afgeschermd.
Zie ook K1

Erfafscheidingen werpen een fysieke barriére op tussen de woning/tuin
en de omgeving. In veel gevallen zorgen zij er echter ook voor, dat min-
der zicht bestaat op de openbare ruimte. Gesloten wanden maken de
straat en het trottoir minder aantrekkelijk (onveiligheidsgevoelens). In
het afwegings- en keuzeproces van daders, speelt het aanzicht/de eerste
indruk van de wijk een belangrijke rol. Erfafscheidingen maken dat een
wijk er moeilijk toegankelijk en afgeschermd uitziet. Ze vormen een
psychologische drempel. Een erfafscheiding is bij voorkeur (gedeeltelijk)
transparant zodat zicht op de woning mogelijk blijft.

Toepassing en interpretatie

Aanbeveling K5 vraagt een afweging van bouwplanadviseur en opdracht-
gever. Het Politiekeurmerk Veilig Wonen beveelt erfafscheidingen aan bij
woningen op kwetsbare plekken voor woninginbraak. Dit zijn onder
andere woningen die makkelijk bereikbaar zijn en goede vluchtwegen
bieden, zoals:

e woningen waarvan de achtertuin grenst aan wijk- of stadsdeelontslui-
tingswegen. Dit zijn hoofdwegen, waarlangs gemotoriseerd verkeer
de wijk kan verlaten. De achterkant van de woning is makkelijk
bereikbaar. De vluchtweg is direct bij de hand;

Ly

LT

i J 1

Doorzicht mogelijk
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e woningen bij de entree van een woonwijk. Uit daderonderzoek op het
gebied van woninginbraken blijkt dat daders eerst een afweging
maken om een wijk in te gaan. Woningen bij de entree van een wijk
bieden relatief goede vluchtmogelijkheden. De kans op herkenning is
minder groot dan ‘dieper’ in de wijk. Het toepassen van erfafscheidin-
gen op deze plekken geeft een indruk van beslotenheid van de wijk.

Over het algemeen geldt dat hoekwoningen gevoeliger zijn voor
woninginbraken dan woningen midden in een rij. Voor vrije kavels,
zeker bij grotere kavels, kan het soms moeilijk zijn om erfafscheidingen
te plaatsen die aan de eisen voldoen.

Regels voor schuttingen zijn vastgelegd in de Woningwet. Daarin staat
dat erfafscheidingen vergunninguvrij zijn, als ze voor de voorgevelrooilijn
staan en niet hoger zijn dan één meter. Een voorgevel is een naar de
weg gekeerde gevel (bouwregelgeving). Bij hoekwoningen kan dit dis-
cussie opleveren. De wet bepaalt verder dat erfafscheidingen achter de
voorgevelrooilijn (achterkant en zijkant) vergunningvrij zijn tot een hoog-
te van twee meter. In landelijk gebied is elke erfafscheiding hoger dan
één meter vergunningplichtig. De gemeente kan via de bouwverorde-
ning vrijstelling verlenen voor dit artikel in de Woningwet. Ook in het
bestemmingsplan kan een maximumhoogte worden vastgelegd.

Het Politiekeurmerk Veilig Wonen
gaat uit van erfafscheidingen van
1,80 meter. Deze hoogte is moei-
lijker overklimbaar en vormt geen
onaangenaam hoge, massieve
wand. Waar mogelijk moet een
erfafscheiding aansluiten bij
gevels van een woning of een
berging. Het Politiekeurmerk Vei-
lig Wonen geeft als aanbeveling
aan dat de hele tuin omgeven
wordt door een erfafscheiding.
Het gaat om het gebied grenzend
aan de openbare ruimte. Het is
aan te raden om een erfafschei-
ding, ook in de nieuwbouw, te
laten kiezen door bewoners. Dit
voorkomt dat bewoners dure
voorzieningen, vlak na opleve-
ring, weer afbreken.



COMPLEX VAN BERGINGEN, SCHUREN OF PRIVE-GARAGES: K6
SITUERING EN VERLICHTING

WAT

HOE e Privé-garages en bergingen of schuren behorend bij eengezinswoningen of woongebouwen zijn geplaatst in kleine
concentraties, namelijk maximaal 10 garages of 20 bergingen.

e De deuren/toegangen liggen binnen 75 meter in het zicht van tenminste twee woningen.

¢ Het gebied is voorzien van (openbare) verlichting conform O1 met een Ra-waarde van minimaal 60.

Zie ook G7, O1, W7

Complexen van bergingen of garages leveren vaak vervelende, onover-
zichtelijke plekken op. Hierdoor voelen bewoners zich niet altijd veilig?.
Bij grotere eenheden garages of complexen ontstaan pleintjes met volle-
dig gesloten wanden zonder enig (toe)zicht. Voetballen tegen metalen
garagedeuren levert geluidsoverlast op. Het Politiekeurmerk Veilig
Wonen vraagt om een overzichtelijke en attractieve omgeving. Dit bete-
kent dat dergelijke complexen klein zijn en open naar de omgeving,
zodat zicht op de entrees mogelijk is. Aanbeveling is om de toegangs-
weg tot deze complexen in het zicht van woningen aan te leggen.

Toepassing en interpretatie

Eis K6 is van toepassing op de situering van garages en bergingen en op
het zicht op toegangen en deuren. De inbraakwerendheid van garages
en bergingen is geregeld in W6 en W7. W6 en W7 eisen ook een aan-
sluitpunt voor verlichting bij elke bereikbare ingang. Als een toegangs-
deur grenst aan de openbare ruimte en de verlichting voldoet aan eis
01, is een aansluitpunt voor verlichting niet nodig. Bij deuren aan ande-
re dan (openbaar) verlichte zijden, moet wel een aansluitpunt voor ver-
lichting worden aangebracht conform eis W7 of eis W6.

Complex van bergingen

Tip

Schuine daken voorkomen opklimmen van daken (om ballen van
het dak te halen) en daarmee schade aan daken, omdat de bal er
dan gewoon af rolt.

HANDBOEK NIEUWBOUW 2008 53



54 POLITIEKEURMERK VEILIG WONEN



Gebouw

G1 Woongebouw: omvang en toegankelijkheid 56
G2 (aanbeveling) Balkons 58
G3 Hoofdingang woongebouw 60
G4 Toegangsdeuren gemeenschappelijke ruimten 62
G5 Verlichting gemeenschappelijke ruimten 65
G6 Lift 67

G7 Collectief bergingscomplex: ontsluiting en omvang 68

G8 Berging: inbraakwerendheid gevelelementen,

deuren, ramen en ventilatie-openingen 70
G9 Voorzieningen in een woongebouw 71
G10 Collectieve (fietsen)stalling 72
G11 Parkeergarage behorend bij een woongebouw 74

G12 (aanbeveling) Muren/vlakken/wanden: antigraffiti 76

G13 Beheerplan en toezicht woongebouw 77

Eisen en aanbevelingen

Om aan het Politiekeurmerk Veilig Wonen te voldoen, moeten alle eisen per categorie gehaald worden. Als de
situatie daartoe aanleiding geeft, kunnen gemeente en opdrachtgever bespreken welke aanbevelingen zij uitge-
voerd willen zien.
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G1 WOONGEBOUW: OMVANG EN TOEGANKELIJKHEID

WAT  Een woongebouw is qua schaal en ontsluiting overzichtelijk en niet vrij toegankelijk.

Onder bepaalde voorwaarden geldt deze eis niet voor een kleinschalig woongebouw met alleen op de eerste etage een
galerij met daaraan gelegen maximaal tien woningentrees.

HOE o Een woongebouw bevat maximaal 50 woningen.
of
Een woongebouw bevat maximaal 100 woningen waarbij geldt dat:
- maximaal tien woningen met voordeuren per verdieping gesitueerd zijn aan een gezamenlijke (lift)hal;
of
- woningen rond een atrium (wintertuin) of gemeenschappelijke binnenruimte liggen;
- woningen aan een galerij of interne corridor liggen met, vanuit de lift of het trapportaal gerekend, per zijde niet meer
dan 10 woningen.

e Een woongebouw is niet vrij toegankelijk doordat toegangsdeuren voldoen aan G4.
¢ Het opklimmen naar een galerij op de eerste etage is niet mogelijk binnen 3,5 meter, zie bijlage 1 Bereikbaarheid.

¢ Bij een bereikbare galerij op de begane grond moeten de toegangsdeuren naar de overige gemeenschappelijke ruimten
voldoen aan G4.

Brandtrappen en noodtrappenhuizen zijn niet vrij toegankelijk binnen 3,5 meter en niet opklimbaar, zie bijlage 1 Bereik-
baarheid. Als brandtrappen en noodtrappenhuizen toegangsdeuren hebben, voldoen ze aan G4.

Een kleinschalig woongebouw met alleen een begane grond en een eerste etage kan onder voorwaarden geheel open

blijven en behoeft niet afgesloten te zijn. Voorwaarden:

- maximaal 10 woningen op de eerste etage;

- de route vanaf het openbaar gebied naar de galerij moet volledig in het zicht liggen vanaf het openbaar gebied en/of
vanuit ten minste twee woningen;

- de route vanaf het openbaar gebied naar de galerij is over het gehele oppervlakte helder (niet verblindend) verlicht, met
een minimale verlichtingssterkte van 20 lux met een gelijkmatigheid van 0,50 Uh. De RA-waarde is minimaal 60;

- de balustrade van de galerij dient transparant te zijn, het is ook toegestaan een spijlenhekwerk toe te passen;

- als er zich in het woongebouw compartimenten bevinden zoals een parkeergarage of een bergingscomplex dan is G1
voor die compartimenten van toepassing;

- wanneer de eerste etage per lift bereikt kan worden, wordt de lift met een sleutel bediend en is alleen toegankelijk voor
bewoners.

Zie ook S2, G7

Kleinschaligheid in de woonomgeving zorgt voor overzicht, herkenbaar-
heid en sociale controle. Bewoners voelen zich meer betrokken bij
gemeenschappelijke ruimten als zij deze delen met een klein aantal
andere huishoudens. Bij kleine aantallen woningen zijn mensen immers
beter in staat vreemden te herkennen. Het vergroot de mogelijkheden
voor contact en controle van de eigen omgeving. Over het algemeen
geldt: hoe kleiner een gebouw, hoe veiliger het is. Woongebouwen heb-
ben daarom bij voorkeur de vorm van een ‘urban villa’ of een apparte-
mentengebouw met een centrale lift/trappartij. De norm ‘maximaal 100
woningen in een woongebouw' voorkomt grootschaligheid, niet alleen
op het gebied van woningen, maar ook op het terrein van bergingscom-
plexen, parkeerterreinen en aantal woningen per ontsluiting. Voor gale-
rijen en corridors wordt niet alleen gekeken naar het aantal woningen
dat erop aansluit, maar ook naar de lengte van de gang. Vanuit de hal

mag een galerij of corridor maximaal tien woningen lang zijn. Als aan
weerszijden van een gang woningtoegangen liggen, mogen er dus Bij een galerij op de begane grond dienen de deuren naar de centrale ruimte
maximaal 20 woningen op de corridor uitkomen. Er is hierbij een gelijke conform G4 uitgevoerd te worden

redenering gevolgd als bij achterpaden (K4).
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VERVOLG G1

Als een flat bijvoorbeeld 500 woningen telt, dan betekent dit met de
eisen van het Politiekeurmerk Veilig Wonen, dat de flat vijf entrees moet
hebben, zonder mogelijkheden om door te lopen van het ene deel van
de flat naar één van de vier andere delen van het gebouw. Van de bui-
tenkant gezien (optisch dus), mag de flat natuurlijk wel één gebouw lij-
ken.

Opklimmen galerij

In eis G1 is opgenomen dat het opklimmen van een galerij op de
begane grond niet mogelijk mag zijn. Dit geldt alleen als deze galerij
afgesloten is en er dus geen verbinding tussen deze galerij en de buiten-
ruimte is. Als deze verbinding er wel is en bewoners op de begane Noodtrap niet tot 3,5 meter afgeschermd

grond dus vanuit hun woning via de galerij naar de straat kunnen lopen,
moet de tussendeur van deze galerij naar de (centrale) hal met een 'G4-
deur’ zijn afgesloten. Hierdoor geeft deze galerij onbevoegden geen toe-
gang tot het woongebouw. Het is niet mogelijk binnen een hoogte van
3,5 meter (Bijlage 1, Bereikbaarheid) het gebouw binnen te komen door
inklimming. Deze maat wijkt af van de
maatvoering in bestaande bouw.

Bij nieuwbouw kan eenvoudig gekozen
worden voor de optimale hoogte.
Balustrades met een spijlen hekwerk voor-
zien in voldoende houvast om de galerij
op te klimmen. Ligt de balustrade van een
galerij dus onder de grens van 3,5 meter,
dan zal deze ‘glad” moeten worden
uitgevoerd om opklimmogelijkheden te
voorkomen.

Ook bij de afscherming van een nood-
trappenhuis door middel van een hekwerk
zal hierbij rekening gehouden moeten
worden.

Goed afgeschermde galerij, maar let op: de regenpijp maakt het toch opklimbaar

Deze noodtrap is onvoldoende afgeschermd Met goede afscherming kan dit voorkomen worden
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G2 (AANBEVELING) BALKONS

WAT Een (privé)buitenruimte bij bovenwoningen vereenvoudigt het contact tussen straat en bewoners, zonder dat
opklimmogelijkheden (zie bijlage 1 Bereikbaarheid) worden geboden.
Aanbeveling G2 geldt voor (franse) balkons, loggia’s en dakterrassen.

HOE

e Een woning met een balkon met uitzicht op de (semi-)openbare ruimte, moet een balustrade of hek hebben dat doorzicht

biedt. Het gaat erom dat de constructie bewoners zicht biedt op de openbare ruimte.

¢ Naast elkaar gelegen balkons hebben een etagehoge scheidingsconstructie tussen de balkons. Als er een opening zit in de
scheidingsconstructie, is de dagmaat kleiner dan 15 centimeter.

¢ Balkonranden, balustrades en hemelwaterafvoeren die langs of door balkonplaten heenvoeren, zijn zodanig uitgevoerd

dat opklimming naar balkons onmogelijk is.

Opklimmen niet mogelijk. Onder borstwering/glasplaat zijn geen aangrijppunten

Op hoger gelegen etages vormen balkons, terrassen en loggia‘s de
verbinding tussen de woning en de straat. Balkons verbeteren het
contact tussen omwonenden. Om visueel contact tussen woonruimten
en begane grond mogelijk te maken, moet een balustrade doorzichtig
zijn. De sociale veiligheid van terreinen en objecten in de omgeving zoals
parkeerterreinen, speelvoorzieningen, fietsroutes en bushaltes, is immers
afhankelijk van zicht. Aanbeveling G2 heeft een relatie met S2. Op
hogere verdiepingen gaat het contact - en daarmee de betrokkenheid
van bewoners - met de begane grond verloren.

Frans balkon
Onder een balkon wordt ook een ‘Frans balkon’ verstaan: openslaande
deur(en) in het gevelvlak waarvoor een balustrade is geplaatst.
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Toepassing en interpretatie

Balkons kunnen ook toegang geven tot een woning. Daarom is het aan
te bevelen maatregelen te nemen om opklimmen te voorkomen (zie bij-
lage 1 Bereikbaarheid). Voorbeelden van maatregelen zijn:

e balustrades die geen houvast bieden, bijvoorbeeld glasplaten als
borstwering die zo zijn geconstrueerd/gemonteerd dat geen ruimte
tussen balkonvloer en borstwering ontstaat. Spijlenhekken bieden
aangrijpingspunten en randjes om aan vast te pakken of op te staan;

hemelwaterafvoeren niet langs het balkon laten lopen of afwerken
met een profiel. Ook kunnen deze regenpijpen in de muur worden
verwerkt/weggewerkt waardoor het niet mogelijk is om langs de
regenpijp naar boven te klimmen.



VERVOLG G2

Regenpijp weggewerkt in de muur

Balkon is makkelijk bereikbaar
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/ G3 HOOFDINGANG WOONGEBOUW

WAT  De hoofdingang van een woongebouw is uitnodigend voor bewoners en bezoekers, maar niet voor onbe-
/ voegden. Het ontsluitingssysteem biedt bewoners de mogelijkheid elkaar en bezoekers te herkennen.
Deze eis geldt onder bepaalde voorwaarden niet voor een kleinschalig woongebouw met alleen op de eerste etage een
/ galerij met daaraan gelegen maximaal tien woningentrees (zie G1).

HOE * De hoofdingang van een woongebouw ligt in het zicht van het openbare gebied.

¢ De hoofdingang ligt bij voorkeur vlak in de gevel. Als de hoofdingang terugspringt is de nis minimaal twee keer zo breed
als diep.

¢ De hoofdingang is binnen en buiten voorzien van verlichting. De horizontale verlichtingssterkte is binnen gemiddeld
minimaal 60 lux (gemeten op één meter boven de vloer) met een gelijkmatigheid van 0,50 Uh. De Ra-waarde is binnen en
buiten minimaal 60. De verlichting buiten bestaat uit minimaal twee lichtpunten. Deze zijn zo aangebracht dat de entree
vanuit het openbaar gebied goed zichtbaar is en verlichting het mogelijk maakt het bellenbord en de naambordjes goed
te lezen.

¢ De hoofdingang van een woongebouw is voorzien van:
- een deur aan de buitenzijde die voldoet aan G4;
- een deur die van buitenaf met een sleutel en door bewoners op afstand van de woning kan worden ontsloten;
- een bellenbord bij de deur met naambordjes;
- een intercom of videofoon;
- (doorwerp)postkasten voorzien van afgeschuinde bovenkanten (hellingshoek minimaal 30°).

e Op maximaal 20 meter afstand van de hoofdingang zijn voorzieningen voor het stallen van tenminste 4 fietsen. Hierbij
wordt de formule toegepast 1 stallingsplaats op 4 woningen.

¢ Voor de entreehal gelden de volgende eisen:
- de hal is voorzien van glas, zodat daglicht kan toetreden en van buitenaf zichtbaar is wat er binnen gebeurt;
- de entreehal is overzichtelijk. Als er sprake is van een onoverzichtelijke situatie, is dit op te lossen met slagvaste of
vandalismebestendige spiegels (conform SKG KE 572);
- er is een aanduiding van verdiepings- en huisnummer.

Overzichtelijke entreepartij
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Bewoners gebruiken een ingang dagelijks. De ingang geeft bezoekers
een eerste indruk van het gebouw. Eis G3 gaat uit van een ingang met
een afsluitbare deur, waardoor buitenstaanders niet zomaar het gebouw
kunnen binnenlopen. De ingang biedt (over)zicht en goede oriéntatie-
mogelijkheden. Daarnaast is de ingang onderhoudsvriendelijk. Uitgangs-
punt is dat de afsluitbare deur aan de buitenzijde van het gebouw ligt.
Voorkomen moet worden dat bij de entree van een woongebouw dode
hoeken ontstaan (bijvoorbeeld achter of onder de trap).

Toepassing en interpretatie

Door de ingang in de gevellijn te maken, ontstaan geen (donkere) nis-
sen, plekken waar mensen blijven hangen of zich kunnen verstoppen.
Een open, transparante entree met glas in muren en deuren kan juist
beter ‘uitspringen’, waardoor deze ten opzichte van het gebouw goed
opvalt en goed overzicht biedt op wat er binnen gebeurt. De buitenste
schil van het gebouw is afgesloten. Een voor iedereen toegankelijk voor-
portaal of een voor iedereen toegankelijke tochtsluis is niet toegestaan,
omdat dan toch het risico bestaat van rondhangende ongewenste perso-
nen. Zij wachten bijvoorbeeld op een kans om mee te lopen. Bewoners
(W10) moeten bewust gemaakt worden van het gevaar dat ‘meelopen-
de bezoekers’ met zich meebrengt.

Toegangsdeur

De toegangsdeur van de entreehal is niet inbraakwerend. Het is wel een
zelfsluitende deur. Deze eis is opgenomen in het Bouwbesluit, evenals
een deuropener en een spreekinstallatie. Toegangsdeuren moeten een
drempel opwerpen om binnen te komen. Een anti-inbraakstrip of een
slot met dagschootblokkering, kan als beveiliging tegen ‘flipperen’ wor-
den gebruikt. De woning of berging is vervolgens daadwerkelijk inbraak-
werend.

Entreehal

In verband met schoonmaken en onderhoud, is het van belang dat wan-
den en muren eenvoudig te reinigen zijn. Dit kan door wanden en/of
vloeren te betegelen of wanden te voorzien van een coating. De entree-
hal vraagt om goed onderhoud en toezicht om vervuiling, graffiti en
vandalisme te voorkomen. Dit is geregeld in de aanbeveling G12 en eis
G13. Om te voorkomen dat papier, post, folders en dergelijke blijven lig-
gen, is in eis G3 opgenomen dat postkasten aan de bovenzijde schuin
moeten aflopen. Afvalbakken voor oud papier kunnen brandstichting
opleveren. Er zijn afvalbakken met een vlamdovende constructie.

Fietsen

Een aandachtspunt rond de entree is het verminderen of voorkomen van

overlast door rondslingerende fietsen. Er moeten plekken zijn om fietsen

van bezoekers en bewoners (overdag) neer te zetten.

Voor fietskluizen/fietsentrommels of -klemmen geldt:

e dat ze gesitueerd moeten zijn op plekken waar ze geen obstakel vor-
men;

e dat ze goed in het zicht moeten liggen, maximaal 20 meter van de
hoofdingang;

e dat ze in de directe nabijheid liggen van ingangen en aansluiten bij
routes die fietsers gebruiken.

Als fietsklemmen onlogisch gesitueerd zijn, worden ze niet gebruikt.
Fietsen staan dan alsnog (hinderlijk) voor de deur.

VERVOLG G3

s

—

A

Entreepartij goed verlicht

Bovenkant van brievenbussen is schuin

Deze entreepartij kan goed als hangplek dienen en is daarom niet toegestaan
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/ G4 TOEGANGSDEUREN GEMEENSCHAPPELIJKE RUIMTEN

WAT

/

/ HOE .

62

Toegangsdeuren van het woongebouw en van compartimenten daarbinnen zijn zelfsluitend en beveiligd

tegen ‘flipperen’. Toegangsdeuren in de buitengevel van het woongebouw, direct grenzend aan het (semi)
openbare gebied, zijn aan de buitenzijde verlicht. Alle deuren bieden bij brand een veilige vluchtweg.

Deuren zijn zelfsluitend, beveiligd tegen ‘flipperen’ en zijn van buitenaf alleen met sleutel te openen.

e Deuren kunnen vanaf de binnenkant zonder (elektronische) sleutel geopend worden.

De buitenkant van de deur heeft een niet-beweegbare deurknop.

Er is helder, doorzichtig (spiegeldraad)glas in of naast de deur aangebracht. Glas is niet noodzakelijk in nooddeuren en

deuren van containerruimten als de bewoner deze niet als toegang tot het woongebouw kan gebruiken. Deuren in een

gemeenschappelijke verkeersruimte zijn voorzien van glas.

e Als een woongebouw een lift heeft, mag deze onbevoegden niet direct in gemeenschappelijke ruimten zoals een ber-

gingscomplex of parkeergarage brengen.

e Deuren in de buitengevel, die toegang geven tot gemeenschappelijke ruimten in het woongebouw, liggen in het zicht.

Bij toegangsdeuren die uitkomen op het (semi) openbaar gebied is buitenverlichting aanwezig, met een Ra-waarde van

tenminste 60. De afstand tussen de lamp en de toegangsdeur is maximaal 2 meter.

e Buitendeuren van containerruimtes die moeten voldoen aan G4, moeten voorzien zijn van een vaste greep.

e Als er bij nooddeuren aan de buitengevel geen sprake is van openbare of achterpadverlichting, moet buitenverlichting

aangebracht zijn met een Ra-waarde van ten minste 60.

¢ De voorwaarden voor het afwijken van de eis G1 voor kleinschalige woongebouwen met alleen op de eerste etage een

galerij met maximaal tien woningentrees zijn:

- De route vanaf het openbaar gebied naar de galerij moet volledig in het zicht liggen vanaf het openbaar gebied en/of

vanuit ten minste twee woningen;

- De route vanaf het openbaar gebied naar de galerij is over het gehele oppervlakte helder (niet verblindend) verlicht, met

een minimale verlichtingssterkte van 20 lux met een gelijkmatigheid van 0,50 Uh. De RA-waarde is minimaal 60;

- De balustrade van de galerij dient transparant te zijn, het is ook toegestaan een spijlenhekwerk toe te passen;

- Als er zich in het woongebouw compartimenten bevinden zoals een parkeergarage of een bergingcomplex dan is G1

voor die compartimenten van toepassing;

- Wanneer de eerste etage per lift bereikt kan worden, wordt de lift met een sleutel bediend en is alleen toegankelijk voor

bewoners.

De buitenschil van een woongebouw dient zo afgesloten te zijn, dat
onbevoegden het gebouw niet eenvoudig binnen kunnen gaan. Toe-
gangsdeuren van een woongebouw dienen derhalve te voldoen aan G4.
Een vaste knop aan de buitenzijde van de deur en een flippervoorziening
zoals een slot met dagschootblokkering, een anti-inbraakstrip of een slot
met automatische nachtschootuitwerper, zorgen ervoor dat de sleutel
gebruikt moet worden om binnen te komen. Een dranger zorgt ervoor
dat de deur ook weer dicht gaat.

Deuren of hekwerken van bijvoorbeeld noodtrappenhuizen dienen even-
eens zo afgeschermd te zijn dat toegang tot het woongebouw niet
mogelijk is. Indien dat een hekwerk of niet volledig afgesloten afscher-
ming is, dient deze wel minimaal 3,5 meter hoog te zijn (conform bijlage
1 bereikbaarheid).

Deuren die door bewoners of bezoekers gebruikt kunnen worden om
het gebouw binnen te gaan of te verlaten, dienen aan de buitenzijde
verlicht te zijn. Een schemergeschakeld armatuur binnen twee meter van
de deur met een RA waarde van minimaal 60 zorgt daarvoor.

Dit geldt ook voor nooddeuren die uitkomen in het (semi) openbaar
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gebied, wanneer er geen achterpadverlichting of openbare verlichting
aanwezig is.

Een bezoeker hoeft niet in elke gemeenschappelijke ruimte te kunnen
komen. Daarom spreekt het PKVW over het afsluiten van compartimen-
ten. Een compartiment is een complex bergingen in het gebouw (G7),
de parkeergarage (G11) of de containerruimte. Ook een collectieve fiet-
senstalling of een stallingsruimte voor scootmobielen zijn compartimen-
ten, deze vallen echter qua toegankelijkheid onder de zwaardere eis
G10.

Een compartiment wordt afgesloten met een deur conform G4 zodat
men vanuit de gemeenschappelijke ruimte niet zonder sleutel deze ruim-
te kan betreden. Andersom kan men met een kruk het compartiment
verlaten, het is immers veelal een vluchtweg. In bijgaande tekeningen is
een voorbeeld gegeven van de compartimenten zoals het PKVW
bedoelt. Met blauw zijn de deuren conform G4 aangegeven en met de
pijl de zijde waar de sleutel gebruikt moet worden.



VERVOLG G4
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Deur in gemeenschappelijke verkeersruimte moet doorzicht bieden.

SP  Spiegel om de dode hoek in de gang overzichtelijk te maken.

O Schemergeschakeld armatuur met een RA waarde van minimaal 60.

Geeft de minimaal gemiddelde verlichtingswaarde aan. Let op de uitzonderingen in de eis en de gelijkmatigheidsfactor.

Een voorbeeld van de compartimenten zoals het PKVW bedoelt

Deur in de buitenschil bij collectieve fietsenstalling of scootmobielruimte geen glas noodzakelijk.

Indien containerruimte alleen bereikbaar is via garage of bergingsgang is afsluiten niet noodzakelijk, wel een glasstrook.
Indien containerruimte in de buitenschil niet als toegang voor de bewoners te gebruiken is dan is glas in de deur niet noodzakelijk.
Indien meer dan 1 woongebouw op 1 garage uitkomt dienen de deuren naar het woongebouw aan 2 zijden afgesloten te zijn.
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G4 VERVOLG

Elke toegangsdeur is verlicht

Een bijzondere situatie is de garage in een woongebouw. Het is aan te
raden vluchtwegen te maken die rechtstreeks naar de openbare weg lei-
den en niet via andere ruimtes lopen. Anders kunnen onbevoegden
door mee te lopen in de garage, zonder hindernis een andere gemeen-
schappelijke ruimte binnenkomen. Dat is niet het uitgangspunt van het
PKVW . Wanneer er sprake is van één woongebouw waar alle bewoners
gebruik maken van de garage, vormt de deur naar de centrale hal hierop
een uitzondering. Men mag dan zonder afgesloten deur de centrale hal
in. Andersom uiteraard niet; men mag niet vanuit de centrale hal zonder
sleutel de garage in. Indien de bewoners van meerdere gebouwen
gebruik maken van één parkeergarage, heeft men in elkaars gebouw
niets te zoeken. Dan dienen ook deze deuren vanuit de garage afgeslo-
ten te zijn. Bij het ontwerp is het dan zeker zaak daar met de vluchtwe-
gen rekening mee te houden.

Glas

Het PKVW gaat over sociale veiligheid en eist dus doorzicht, zowel in
G4-deuren die compartimenten afsluiten als in deuren die niet afgeslo-
ten zijn, maar wel in een algemene verkeersruimte liggen. Dat kan bij-
voorbeeld een deur van de galerij zijn of een brandcompartimentsdeur
in een bergingsgang. Een doorzichtige (draad)glasstrook in of direct
naast de deur is voldoende. Er hoeft geen doorzicht te zijn in deuren die
de bewoners geen toegang geven tot het woongebouw, zoals een con-
tainerruimte in de buitenschil zonder tussendeur, of een nooddeur met
blind beslag aan de buitenzijde.
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Verlichting

Om een goede lichtovergang tussen binnen en buiten te hebben en
spiegeleffect te voorkomen, is het afstemmen van de verlichtingswaarde
een vereiste. De lichtovergang van binnen naar buiten, kan met een
lamp bij de entree(s) worden geregeld. Deze lamp is bij voorkeur vanda-
lismebestendig. Ook bij toegangen tot fietsenstallingen, bergingen en/of
parkeergarages moet verlichting aanwezig zijn. Er hoeft geen verlichting
aangebracht te worden bij uitgangen die alleen in geval van nood wor-
den gebruikt wanneer in de directe omgeving van deze uitgangen open-
bare verlichting of achterpadverlichting aanwezig is. Deze uitgangen
mogen geen toegangsfunctie hebben. Ze zijn van buiten niet te openen.

Afsluitbaarheid

De buitenkant van de deur heeft geen deurkruk, maar een knopschild
en een niet-beweegbare deurknop. Wie van buiten naar binnen wil,
heeft dus een sleutel nodig. Vanaf de buitenkant is de deur ook
beschermd tegen flipperen. Van binnen heeft de deur een kruk of een
draaiknop. Mensen kunnen dus wel zonder sleutel naar buiten lopen.
Dezelfde functies kunnen bereikt worden met een slot met automati-
sche nachtschootuitwerper. Als de deur dichtvalt wordt de nachtschoot
uitgeworpen, terwijl de deur bruikbaar blijft als vluchtweg. Een dergelijk
slot heeft dus ook de functie van een anti-flipperbeveiliging. Alleen op
deuren van goede kwaliteit kan een automatische nachtschootuitwerper
gemonteerd worden. Anti-inbraakstrips kunnen als beveiliging tegen
flipperen dienen. Aandachtspunt hierbij is wel dat deze strips vervelende
verwondingen opleveren als er vingers tussen de deur komen. Oppassen
met kleine kinderen dus. Ander nadeel van anti-inbraakstrips is dat de
deur niet meer sluit als de strip verbogen is. Dit gebeurt vooral bij
bergingstoegangen waar bewoners met (brom)fietsen langs komen.
Anti-inbraakstrips verbuigen gebeurt ook met opzet om makkelijk toe-
gang te krijgen tot een gebouw of bergingsgang.

Liften

Als een lift direct uitkomt in een gemeenschappelijke ruimte zoals een
parkeergarage of bergingscomplex, en er zich tussen de lift en deze
ruimte geen ‘G4-deuren’ bevinden, mag de lift alleen met sleutelbedie-
ning uitkomen op de verdieping waar deze gemeenschappelijke ruimten
zich bevinden. Anders gezegd: een lift die direct uitkomt in een gemeen-
schappelijke ruimte, moet bediend worden met een sleutel, zodat de lift
gelijkgesteld kan worden met een ‘G4-deur’. Hiermee wordt voorkomen
dat onbevoegden, die tot in de centrale hal van het gebouw zijn geko-
men, doordringen tot gemeenschappelijke ruimten. Als de lift in de par-
keergarage of in het bergingscomplex uitkomt, moet in de deur van de
lift een ruit van doorzichtig glas zijn aangebracht, waardoor vanuit de lift
zicht bestaat op de ruimte.



WAT

HOE

Gebouw

VERLICHTING GEMEENSCHAPPELIJKE RUIMTEN G5

Gemeenschappelijke ruimten in een woongebouw zijn goed verlicht.

Eis G5 is van toepassing op alle gemeenschappelijke verkeersruimten in een gebouw zoals hallen, (bergings)gangen,
corridors, galerijen, trappenhuizen en collectieve fietsenstallingen. Hoofdingangen vallen niet onder eis G5.

Er is sprake van heldere, niet-verblindende en gelijkmatige verlichting over de hele oppervlakte van de ruimte, met een
minimale verlichtingssterkte van 20 lux. De Ra-waarde is minimaal 60 met een gelijkmatigheid van 0,50 Uh.

Voor buitengalerijen en daaraan gelegen woningentrees geldt dat bij elke voordeur op de buitengalerij een lamp aange-
bracht is. Bij een grotere onderlinge afstand dan 15 meter, moet een extra lamp aangebracht worden. De Ra-waarde is
minimaal 60.

Dimmen in een collectief bergingscomplex (G7) en in een collectieve stalling (G10) of noodtrappenhuis is toegestaan onder

de volgende voorwaarden:

- dimmen is toegestaan tot een niveau van ten minste 10 lux, met een gelijkmatigheid van 0,50 Uh, gemeten op één meter
van de vloer. De Ra-waarde is tenminste 60;

- voordat een bevoegde toegang tot de betreffende ruimte krijgt, schakelt de verlichting automatisch naar het vereiste
niveau van verlichting.

Dimmen in een parkeergarage behorend bij een kleinschalig woongebouw met een maximum van 25 parkeerplaatsen, is

toegestaan tot een niveau van tenminste 10 lux, met een gelijkmatigheid van 0,50 Uh en een Ra-waarde van tenminste 60.

- Bij overige parkeergarages behorend bij een woongebouw is dimmen toegestaan tot een niveau van ten minste 20 lux,
met een gelijkmatigheid van 0,50 Uh en een Ra-waarde van tenminste 60.

- voordat een bevoegde toegang tot de parkeergarage bij het woongebouw krijgt, schakelt de verlichting automatisch
naar het vereiste niveau van verlichting.

De verlichting moet minimaal tien minuten branden met de maximale sterkte van deze eis.

Bij verlichting in een containerruimte kan volstaan worden met een schakelaar aan de buitenzijde (aangrenzende binnen-
ruimte).

Verlichte buitengalerijen
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G5 VERVOLG

Goed verlichte bergingsgang

Om veilig gebruik te kunnen maken van gemeenschappelijke ruimten is
voldoende verlichting nodig. Hierbij is op de eerste plaats het daglicht
belangrijk.

Toepassing en interpretatie

Gemeenschappelijke ruimten hoeven niet altijd door kunstlicht te wor-
den verlicht. Als invallend daglicht de verlichtingsnorm haalt, hoeft
kunstverlichting overdag niet te branden. Met schemerschakelaars (geen
tijdschakelaars) kan het kunstlicht worden aangedaan, zodra het dag-
licht het vereiste verlichtingsniveau niet meer haalt. Voor galerijen aan
de buitenzijde van een gebouw geldt, dat deze gelijkmatig verlicht moe-
ten zijn met wit licht. De verlichtingssterkte buiten hoeft niet gelijk te
zijn aan de binnenverlichting. Bij galerijen wordt het licht maar aan één
zijde gereflecteerd. De buitenruimte absorbeert het licht waardoor het
moeilijk is om een hoog verlichtingsniveau te bereiken. Bij een galerij
aan de buitenzijde van een gebouw is een eis om bij elke voordeur een
armatuur te plaatsen. Bij een containerruimte met deuren in de buiten-
gevel is het over het algemeen niet de bedoeling dat bewoners van bui-
tenaf die ruimte betreden. Er wordt dan ook geen schakelaar aan de
buitenzijde geplaatst.

Lichtovergang

Om een goede lichtovergang tussen binnen en buiten te bereiken en
spiegeleffect te voorkomen, is het afstemmen van de verlichtingswaarde
een vereiste. De overgang van binnen naar buiten, kan met lampen bij
de entree(s) worden geregeld. Armaturen die voor een betere spreiding

POLITIEKEURMERK VEILIG WONEN

van het licht zorgen, bijvoorbeeld door prisma’s, zijn inmiddels verkrijg-
baar. Het gebruik van vandalismebestendige armaturen is aanbevolen.

Atrium of wintertuin

Bij een overdekte gemeenschappelijke ruimte (atrium/wintertuin) moe-
ten in elk geval entrees van woningen en looproutes volgens eis G5 wor-
den verlicht. Het middengebied hoeft dus niet aan deze eis te voldoen.

Dimmen

Aan het dimmen van verlichting in woongebouwen is een aantal voor-
waarden verbonden. Zo is dimmen alleen in enkele specifieke ruimten
toegestaan. Dat zijn een collectieve (fietsen)stalling, een noodtrappen-
huis en een bergingscomplex. Ook is dimmen mogelijk voor de parkeer-
garage waarbij er een onderscheid is gemaakt tussen kleinschalige
parkeergarages (maximaal 25 parkeerplaatsen ) en overige parkeergara-
ges. Dit betekent dat bij kleinschalige parkeergarages gedimd mag wor-
den tot 10 lux en bij overige parkeergarages tot 20 lux. In het algemeen
kan men stellen dat dimmen is toegestaan tot 50 procent van het in
beginsel geéiste verlichtingsniveau. Voordat een bevoegde de betreffen-
de ruimte betreedt, dient de verlichting automatisch naar het vereiste
verlichtingsniveau te schakelen. Dit zou bijvoorbeeld kunnen door in de
ruimte nabij de betreffende toegangsdeur een Passief Infrarood Detector
te plaatsen. Een andere voorwaarde is dat de vereiste verlichting ten
minste tien minuten moet branden. In sommige situaties, met name

bij de automatische inschakeling, kan de haalbaarheid een probleem
vormen.



LIFT G6

WAT
HOE e Een lift is voorzien van:
- een spiegel tegen de achterwand (tussen 1 en 1,80 meter). Bij doorloopliften is de spiegel geplaatst tegen één van de
andere wanden;
- een communicatie- en/of alarmvoorziening;
- vaste verlichting van tenminste 50 lux.
¢ Verlichting in de nabijheid van liftdeuren moet tenminste 50 lux bedragen.
Als een lift rechtstreeks uitkomt in de parkeergarage/het bergingscomplex, gelden de volgende extra eisen:
¢ onbevoegden kunnen niet vanuit de entreehal met de lift rechtstreeks in de parkeergarage of het bergingscomplex
komen. Toegangsbeperking kan bestaan uit het ‘sleutelbediend’ maken van de lift voor deze verdieping;
e de liftdeur is voorzien van een ruit, waardoor zicht op de parkeergarage of het bergingscomplex mogelijk is.
Zie ook G4

Toepassing en interpretatie

Spiegel

Een spiegel in een lift heeft meerdere functies:

e de lift lijkt groter;

e bescherming tegen vandalisme en graffiti. Als daders zichzelf in de
spiegel zien vernielen ze minder;

¢ het maakt uitstappen voor rolstoelgebruikers makkelijk. Als zij met
hun rug naar de liftdeur staan, is in de spiegel te zien, wie er na hen
instapt. Dit vergroot het veiligheidsgevoel.

Om de laatste twee redenen moet een spiegel identificatie van personen
mogelijk maken (dus geen spiegelend oppervlak waarin gezichten niet
herkenbaar zijn). In een volledig glazen lift, vervallen de voordelen van
een spiegel. Mensen die buiten lopen hebben dan immers zicht op de
lift. Een spiegel is in dat geval niet nodig.

Toegankelijkheid

Als een lift direct uitkomt in een gemeenschappelijke ruimte (parkeer-
kelder/bergingscomplex) en er zich tussen de lift en deze ruimte geen
‘G4-deuren’ bevinden, mag de lift alleen met sleutelbediening op de ver-
dieping komen waar zich de gemeenschappelijke ruimte bevindt. Op
deze manier wordt voorkomen dat onbevoegden, die in de centrale hal
van het gebouw zijn gekomen, tot deze gemeenschappelijke ruimte
kunnen doordringen. Als de lift in de parkeerkelder of in het bergings-
complex uitkomt, moet in de deur van de lift een ruit van doorzichtig
glas zijn aangebracht, waardoor vanuit de lift zicht bestaat op deze
ruimte.

Communicatie/alarmvoorziening

Informatie over communicatie- en alarmvoorziening staat in het Bouw-
besluit.
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G7 COLLECTIEF BERGINGSCOMPLEX: ONTSLUITING EN OMVANG

WAT  Bergingscomplexen hebben een ontsluitingssysteem dat zowel praktisch is als sociaal veilig.

HOE ¢ Het complex bevat maximaal 25 individuele bergingen of de individuele bergingen zijn ondergebracht in compartimenten
die elk maximaal 25 individuele bergingen bevatten. Eigenaren/gebruikers van bergingen hebben alleen toegang tot het
eigen compartiment.

¢ Aan de buitenkant van het gebouw is bij de toegangsdeur van het bergingscomplex buitenverlichting aangebracht, met
Ra-waarde van tenminste 60, conform G4.

¢ De toegang van het bergingscomplex vanaf het openbaar gebied, ligt op maaiveldniveau, in het zicht;
of
als de toegangsdeur onder maaiveldniveau ligt, moet zicht bestaan op deze deur vanuit omliggende bebouwing of vanaf
het openbaar gebied.

Het bergingscomplex of elk compartiment is afgesloten met een eigen toegangsdeur, die voldoet aan G4.

Het bergingscomplex of compartiment is voorzien van rechte ontsluitingsgang(en), dus zonder bochten, knikken of nissen.
Als geen rechte ontsluitingsgangen mogelijk zijn, wordt door het toepassen van slagvaste, halfronde spiegels (conform
SKG KE 572) en/of door het onthoeken van de gangen een overzichtelijke ontsluiting gerealiseerd. De onthoeking
bedraagt een halve vierkante meter. Dit betekent dat aan beide zijden een gelijke afstand van één meter van de hoek
wordt afgehaald.

Verlichting voldoet aan G5.

Zie ook G1

Bergingscomplexen zijn door hun beslotenheid en materiaalgebruik dik-
wijls onbehaaglijke ruimten. Door te kiezen voor een kleinschalige opzet
met goed overzicht, wordt het gebruik ervan zo veilig en prettig moge-
lijk. Een bergingscomplex is alleen toegankelijk voor eigenaren van een
berging. Een bergingscomplex is verlicht. Bij binnenkomst moet een
eigenaar het hele compartiment kunnen overzien. Hij neemt op dat
moment een beslissing. Ga ik naar binnen? Naast het vergroten van de
betrokkenheid van gebruikers, zorgt compartimentering ervoor dat
eventuele graffiti en vandalisme zich niet door het hele complex ver-
spreiden.

Toepassing en interpretatie

Bergingen in een gebouw zijn doorgaans ondergebracht in complexen
op de begane grond of in de kelder. Een bergingscomplex kan in
omvang worden beperkt als een deel van de bergruimte in de woning is
gerealiseerd. Dit is voor bewoners prettiger in het gebruik. Voor de
gebruiksvriendelijkheid zijn bergingen soms gecombineerd met een col-
lectieve fietsenstalling op de begane grond (zie G10).

Omvang
Als het woongebouw of het complex meer dan 25 woningen bevat,
moet het bergingscomplex worden opgedeeld in compartimenten van

maximaal 25 individuele bergingen. Gebruikers hebben dan alleen toe-
gang tot het compartiment waarin hun berging zich bevindt.

Toegang op maaiveldniveau
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Zicht en verlichting

Een ontsluitingsgang moet kort, recht en breed zijn in verband met
zichtlijnen door de bergingsgang. Door in een rechte lijn uit te komen in
de hal, kan een bewoner al voordat de deur geopend wordt, de gang
controleren. In of naast de deur moet helder glas zijn aangebracht,
zodat een bewoner in de hal tot het einde van de bergingsgang kan kij-
ken. Er mogen geen nissen of donkere hoeken zijn. Voor mogelijkheden
tot dimmen, zie G5.

Toegang

Een toegangsdeur van een bergingscomplex moet op maaiveldniveau
liggen, ook als de bergingen zelf onder het maaiveld liggen. Dit deel van
de eis is van toepassing op deuren die vanuit het openbare gebied toe-
gang geven tot het gebouw. Dit deel van de eis geldt niet voor deuren
die vanuit gemeenschappelijke ruimten toegang tot het bergingscom-
plex geven.

Als een toegangsdeur helemaal onder het maaiveld ligt, kan op maai-
veldniveau een constructie worden gemaakt met daarin een toegangs-
deur. De routing vanaf deze toegangsdeur tot aan het
gebouw/bergingscomplex moet dan natuurlijk fysiek worden afge-
schermd. Een directe toegang van de buitenzijde van het gebouw naar
het bergingscomplex heeft de voorkeur. Dit voorkomt dat iedereen met
zijn fiets door de hal moet en eventueel nog de lift neemt.

Zicht op de toegangsdeur is belangrijk. Dit kan worden gewaarborgd

door:

- het toegangspad tot de berging recht te laten uitkomen op deze deur;

- een doorzichtige balustrade te plaatsen rond een hellingsbaan die
direct langs de gevel naar beneden loopt;

- bij de bergingsdeur en de hellingsbaan verlichtingsarmaturen met
schemerschakelaar aan te brengen, met een minimale verlichtings-
sterkte van 15 lux. De Ra-waarde bedraagt minimaal 60.

Combinatie met parkeergarage

In G11 is vastgelegd dat individuele bergingen bij voorkeur in een apart
compartiment worden ondergebracht, dat afgesloten is met een 'G4-
deur’. De entree van dit compartiment kan in de parkeergarage zitten,
maar het bergingscomplex heeft bij voorkeur een directe, eigen entree
op de begane grond (maaiveld), zodat fietsers niet door de parkeergara-
ge hoeven.

VERVOLG G7

Kleinschalige bergingscomplexen met rechte gangen geven maximaal overzicht

Een spiegel zorgt voor overzicht om de hoek

HANDBOEK NIEUWBOUW 2008 g9



G8 BERGING: INBRAAKWERENDHEID GEVELELEMENTEN, DEUREN,

RAMEN EN VENTILATIEOPENENINGEN

WAT  Deuren, ramen en ventilatieopeningen zijn tenminste drie minuten inbraakwerend, zonder de gebruiks-
vriendelijkheid te schaden.

G8 geldt voor individuele bergingen (boxen, schuren of garages) in of bij een complex van woningen of van een woon-
gebouw, die bereikbaar zijn via een gemeenschappelijke ruimte (bergingsgang). Deze eis geldt niet voor boven de deur
gesitueerde openingen waarvan één van de dagmaten kleiner is dan 15 centimeter.

HOE e Aan ramen of ventilatieopeningen met een dagmaat kleiner dan 15 centimeter stelt het Politiekeurmerk Veilig Wonen
geen eisen.

e Er wordt een gevelelement toegepast dat:

- door een erkend keuringsinstituut op basis van de NEN 5096, weerstandsklasse 2, (inbraakvertraging minimaal drie
minuten) is getest en goedgekeurd;

of

- een conformiteitsverklaring heeft verkregen op basis van toetsing en goedkeuring van een erkend keuringsinstituut;

of

- is voorzien van een goedkeurde combinatie van producten zoals genoemd in de Beveiligingsrichtlijn Politiekeurmerk
Veilig Wonen bestaande bouw.

¢ De deur moet met één handeling afgesloten kunnen worden.

¢ In bergingsdeuren is geen glas aangebracht.

e Als een bergingsdeur wordt uitgevoerd als garagedeur, dan moet deze voldoen aan eis W6.

e Bij het gebruik van stelkozijnen zal sluitwerk met een hakende functie moeten worden gebruikt.

Zie ook W6, W7

Een berging maakt onderdeel uit van de privé-ruimte van een bewoner plexen als stelkozijn worden bevestigd aan de muur. Deze vorm van
en is daarom beschermd tegen inbraak door inbraakwerende deuren en bevestiging blijkt een te zwakke bevestigingsconstructie. Het gebruik
ramen. van inmetselkozijnen bij metalen kozijnen of houten kozijnen die op een

verantwoorde wijze aan het metselwerk wordt bevestigd is beter. In

ieder geval zal sluitwerk met een hakende functie gebruikt moeten wor-
Toepassing en interpretatie den. De scharnieren moeten, ongeacht de draairichting van de deur,

voorzien zijn van een geintegreerde dievenklauw. Uitgezonderd zijn
Inbraakwerendheid gevelelementen die voldoen aan klasse 2 van de NEN 5096.
Het Politiekeurmerk Veilig Wonen eist dat privé-bergingen drie minuten
inbraakwerend zijn. Dit voorkomt dat inbraken en vernielingen in
bergingsgangen in serie worden uitgevoerd. Eis G8 stelt ook eisen aan
de kwaliteit van de deur en het kozijn. Voor bergingsdeuren kunnen dus
geen holle of boardkartonnen deuren worden gebruikt. De kwaliteit van
bergingsdeuren en kozijnen moet overeenkomen met de gemiddelde
kwaliteit zoals omschreven in de BRL 3104. Inbraakwerendheid van
bergingsboxen mag zowel met goedgekeurde productcombinaties
(Beveiligingsrichtlijn Politiekeurmerk Veilig Wonen bestaande bouw) wor-
den bereikt als met geattesteerde gevelelementen. Producten
moeten toegepast en gemonteerd worden volgens de voorschriften in
de Beveiligingsrichtlijn Politiekeurmerk Veilig Wonen. De deur moet in
één handeling kunnen worden afgesloten. De deur van een berging
heeft geen glas. Op deze manier is het niet mogelijk vanuit de gang in
de berging te kijken en een inschatting te maken van de aanwezige
waarde van goederen.

Bevestiging deurkozijn berging
Binnen PKVW nieuwbouw bestaat de mogelijkheid om bergingsdeuren
conform de bestaande bouw te beveiligen, onder voorwaarde dat de

deur met één handeling op slot gedraaid kan worden. In de praktijk is
regelmatig gebleken dat deurkozijnen, bij bergingen in bergingscom- Bergingsdeur is drie minuten inbraakwerend
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VOORZIENINGEN IN EEN WOONGEBOUW G9

WAT

HOE e Er worden geen voorzieningen in een woongebouw opgenomen die mogelijk overlast kunnen veroorzaken voor
bewoners.

e Voorzieningen hebben een zelfstandige entree. Bezoekers van voorzieningen kunnen niet in gemeenschappelijke ruimten
van het woongebouw komen.

¢ Nooduitgangen van de voorziening mogen uitkomen in een gemeenschappelijke ruimte van het woongebouw, mits de
nooduitgangsdeur voorzien is van detectie gekoppeld aan een akoestisch alarm.

Menging van wonen met voorzieningen kan een positief effect hebben.
Het gebruik van de openbare ruimte is er gevarieerder door. Mensen zijn
vaker op straat. Levendigheid en buurtcontacten nemen toe. Tegelijker-
tijd moet worden voorkomen dat overlast ontstaat en onveiligheidsge-
voelens toenemen.

Toepassing en interpretatie

Voor een menging van woningen en voorzieningen in een complex, gel-

den de volgende richtlijnen:

e voorkeur gaat uit naar voorzieningen met een positief imago bij
omwonenden;

e eris een scheiding tussen woningen en voorzieningen in het gebouw:
aparte entrees en scheiding van toegangsroutes;

e sta geen voorzieningen toe die groepen jongeren aantrekken en over- Een voorziening in een woongebouw met eigen entree
last veroorzaken zoals videotheken, snackbars en discotheken.
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G10 COLLECTIEVE (FIETSEN)STALLING

stalling met voldoende plaatsen noodzakelijk. Een collectieve stalling is tenminste drie minuten inbraak-

/ WAT  Als privéstallingen ontbreken (zoals schuurtjes en bergingen) is een inbraakveilige en verlichte collectieve

werend.

Eis G10 is van toepassing als er geen eigen bergingen zijn voor fietsen, rolstoelen, scootmobielen en dergelijke.

HOE e Eris een collectieve stalling als er geen eigen berging voor bewoners aanwezig is.

72

e Het aantal stallingplaatsen is tenminste 1,5 per woning.
e Een collectieve stalling voldoet aan de volgende eisen:

- de stalling is drie minuten inbraakwerend;

- de toegangsdeur is voorzien van een slot met een automatische nachtschootuitwerper, is zelfsluitend en kan van binnen-
uit zonder sleutel worden geopend (vluchtdeur);

- in de binnendeur of direct naast de binnendeur is inbraakwerend glas (P4A) aangebracht;

- in een deur in de buitengevel is het niet noodzakelijk om glas in of direct naast de deur te plaatsen. Als glas binnen 70
centimeter vanaf de deurkruk is aangebracht, moet dit inbraakwerend (P4A) zijn;

- het verlichtingsniveau voldoet aan eis G5;

- voor fietshangars geldt dat deze moeten voldoen aan de NEN 5096, klasse 2, waarbij de maximale doorgangsopening
niet zo groot mag zijn dat daar doorheen een fiets uit de stalling gehaald kan worden. Het verlichtingsniveau bij een
fietshangar voldoet aan O1;

- scootmobielruimten vallen ook onder G10;

- een collectieve fietsenstalling is verplicht als een complex eengezinswoningen wordt gebouwd zonder bergingen, zie W7.

¢ De toegang van de stalling vanaf het openbaar gebied ligt op maaiveldniveau in het zicht.

of

als de toegangsdeur van de stalling onder maaiveldniveau ligt, moet zicht bestaan op deze deur vanuit de omliggende

bebouwing of vanaf het openbaar gebied.

Diefstal van fietsen is het meest helinggevoelige delict in Nederland. Het Glas in de deur van een collectieve fietsenstalling kan verschillend uit-
kent een extreem hoog slachtofferschap (circa 700.000 gestolen fietsen werken. Enerzijds geeft het de gebruiker kans om de fietsenstalling te
per jaar). Voldoende en veilige stallingsplekken zijn daarom belangrijk. controleren voor hij deze binnengaat, anderzijds kan een dader onge-

merkt zijn slag slaan. Ook kan door het inslaan van een ruitje de deur

eenvoudig worden geopend. Vanuit het oogpunt van sociale veiligheid
Toepassing en interpretatie eist het Politiekeurmerk Veilig Wonen voor binnendeuren glas. Omdat

een collectieve stalling tenminste drie minuten inbraakwerendheid moet
Elke collectieve stalling voldoet aan G10. Er is altijd een collectieve garanderen moet dit glas inbraakwerend zijn (voldoen aan P4A). Als de
stalling als bewoners geen eigen berging hebben, ook als het om een- toegangsdeur tot de fietsenstalling in de buitengevel van het gebouw
gezinswoningen gaat. Bewoners neigen
ernaar om fietsen in dergelijke situaties
buiten te laten staan, of soms juist mee
te nemen naar de eigen galerij. Een
collectieve stalling die aan G10 voldoet
en dicht bij de hoofdingang ligt, is een
veilige oplossing. Een stalling is ook
gebruiksvriendelijk als deze dicht bij de
hoofdingang ligt en bereikbaar is zonder
dat van liften of trappenhuizen gebruik
gemaakt hoeft te worden.

Omdat een stalling een collectieve ruimte
is, moet deze ruimte worden afgesloten
met een automatisch afsluitbare en zelf-
sluitende deur. Dit automatisch afsluiten
gebeurt als het slot in de deur is voorzien
van een automatische nachtschoot-
uitwerper. De deur is hierdoor inbraak-
werend en als vluchtroute te gebruiken.

Goedgekeurde fietshangar

e
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zit, hoeft in of direct naast deze deur geen glas te zijn aangebracht.
Maar als glas wordt toegepast dan moet ook dit inbraakwerend zijn.
Indien er zowel een berging als een collectieve fietsenstalling aanwezig
is dienen beiden inbraakwerend te worden uitgevoerd respectievelijk
conform G8 en G10.

Een fietsenstalling met fietsklemmen is overzichtelijk. Klemmen hebben
bij voorkeur de mogelijkheid een fiets vast te zetten. ledere bewoner
moet de gelegenheid hebben om zijn fiets(en) veilig te stallen. Collectie-
ve fietskluizen of fietshangars (fietstrommels) zijn ook geschikte stallin-
gen. Deze zijn wel inbraakwerend (weerstandsklasse 2), maar hoeven
niet voorzien te zijn van glas. Als de openbare verlichting bij deze trom-
mel voldoet aan eis O1, hoeft ook geen verlichting in de fietskluis aan-
wezig te zijn.

Inbraakwerende beglazing
De kwaliteit van inbraakwerende beglazing (P4A) moet aantoonbaar zijn
met een verklaring van de leverancier.

Dimmen

Dimmen in een collectief bergingscomplex (G7) en in een collectieve

stalling of noodtrappenhuis (G10) is toegestaan onder de volgende voor-

waarden:

e dimmen is toegestaan tot een niveau van ten minste 10 lux, met een
gelijkmatigheid van 0,50 Uh, gemeten op één meter van de vloer. De
Ra-waarde is tenminste 60;

e voordat een bevoegde toegang tot de betreffende ruimte krijgt,
schakelt de verlichting automatisch naar het vereiste niveau van
verlichting.

VERVOLG G10

Niet wenselijk: fietsenberging lijkt op etalage
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& 4

/ G11 PARKEERGARAGE BEHOREND BIJ EEN COMPLEX VAN WONINGEN

WAT

/
B

Zie ook O3

Overzichtelijke garage geeft een prettige uitstraling

Parkeergarages voor bewoners behorende bij een complex van woningen of woongebouw zijn sociaal veilig
en goed beheerbaar.
e Een garage is afgesloten en alleen toegankelijk voor bewoners en/of bezitters van een parkeerplaats.

e Aan ramen en ventilatieopeningen met een dagmaat kleiner dan 15 centimeter stelt het Politiekeurmerk Veilig Wonen
geen eisen.

o Als de parkeergaragedeur in de buitengevel ook door fietsers gebruikt moet worden, dan moet er doorzicht zijn.
¢ De toegang tot de parkeergarage vanuit het complex is afgesloten met een deur die voldoet aan eis G4.
¢ In de parkeergarage mogen maximaal 25 individuele bergingen rechtstreeks uitkomen als er een gegarandeerde vrije

ruimte is van minimaal één meter tussen de berging en het geparkeerde voertuig, bijvoorbeeld door een hek of biggen-
ruggen.

Als deuren van individuele bergingen in het parkeergedeelte liggen:

- voldoet de deur aan eis G8;

- ligt de bergingsdeur goed in het zicht;

- is de berging goed bereikbaar via een looppad van minimaal één meter breed. Dit pad is afgeschermd voor auto’s.

Er is sprake van heldere, niet-verblindende en gelijkmatige verlichting over de hele oppervlakte van de ruimte met een
gemiddelde minimale verlichtingssterkte van 40 lux. De Ra-waarde is minimaal 60. De gelijkmatigheid is 0,50 Uh.

Bij kleinschalige woongebouwen (maximaal 25 parkeerplaatsen ) is de gemiddelde minimale verlichtingssterkte in de bij-
behorende parkeergarage 20 lux met een gelijkmatigheid van 0,50 Uh en een Ra-waarde van tenminste 60.

¢ Voor de mogelijkheid tot dimmen in de parkeergarage zie G5.

Bij in- en/of uitgang(en) van parkeergarages is buitenverlichting aangebracht conform G4. Als de in- en/of uitgangen van
de parkeergarage beneden het maaiveld ligt, is het verlichtingsniveau 15 lux.

De parkeergarage is overzichtelijk en sociaal veilig door:

- dat stijgpunten en toegangen tot de entreehal, of andere gemeenschappelijke ruimten, zichtbaar zijn vanuit de garage;

- doorzicht. Eventuele dode hoeken worden overzichtelijk gemaakt door het plaatsen van vandalismebestendige spiegels
(SKG KE 572);

- identificatie van parkeerplaatsen;

- bewegwijzering binnen de parkeergarage;

- doorzicht vanuit het trappenhuis naar de hal/parkeervioer.

Andere collectieve voorzieningen vormen een apart compartiment in de parkeergarage met een toegangsdeur die voldoet
aan eis G4.
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Mensen ervaren parkeergarages vaak als
onveilig en niet prettig. Stallingsgarages
maken deel uit van het woongebouw. Ze
worden gebruikt door een vaste groep bewo-
ners. Als onderdeel van het gebouw/complex
valt de garage onder het Politiekeurmerk
Veilig Wonen. Voor stallingsgarages bij een
woongebouw gelden andere eisen dan voor
openbare parkeergarages. De belangrijkste
achtergronden bij het beoordelen van de
sociale veiligheid van parkeergarages zijn
controleerbaarheid en het voorkomen van
anonimiteit.

Als een stallingsgarage bij een woongebouw
gecombineerd wordt met een openbare parkeer-
garage moeten deze fysiek van elkaar gescheiden zijn (zie O3). Deze
fysieke scheiding geldt ook voor toegangen vanuit de openbare parkeer-
garage naar het woongebouw en toegangen vanuit deze parkeergarage
naar de openbare ruimte. Publiek kan dus niet vanuit het openbaar toe-
gankelijke deel van de parkeergarage in de garage van het woonge-
bouw (met eventuele bergingen) komen. Bezoekers vallen niet in de
categorie bevoegden. Bevoegden zijn bewoners en sleutelkaarthouders.

Toepassing en interpretatie

In praktijk is de inrichting van stallingsgarages onder een woongebouw

gebonden aan vele randvoorwaarden, door dragende constructies, lei-

dingkokers etc. Kenmerken van een overzichtelijke garage zijn:

e doorzicht langs de parkeerplaatsen. Bij voorkeur kan iemand die de
garage binnenkomt in één oogopslag de hele ruimte overzien;

e geen donkere hoeken waar iemand zich kan verstoppen;

e geen functieloze ruimten;

e de route van de parkeerplek naar de entreehal is duidelijk aangegeven
en in één oogopslag te overzien;

e deuren zijn makkelijk te hanteren en sluiten snel.

Compartiment voor bergingen
Deuren van individuele bergingen (boxen) liggen bij voorkeur in een
apart compartiment, afgesloten met een deur die voldoet aan eis G4.

FOUT: geen vrije
ruimte tussen parkeervak
en bergingsdeur

Doorzicht
gegarandeerd
door deur

VERVOLG G11

Voordat je de garage in gaat is deze goed te overzien

Het Politiekeurmerk Veilig Wonen geeft er de voorkeur aan dat bergin-
gen of fietsenstallingen niet via parkeergarages worden ontsloten. Dit
maakt het gebruik van deze voorzieningen onaantrekkelijk. Bij voorkeur
hebben deze voorzieningen een directe, eigen ingang op de begane
grond. Op deze manier komen geen onoverzichtelijke gangen in de
garage uit. Voor bergingsgangen geldt eis G7. Het is toegestaan dat er
middels belijning een aparte zone wordt gecreéerd voor het kortstondig
plaatsen van een fiets op voorwaarde dat er individuele bergingen (con-
form G8) of een centrale fietsenstalling (conform G10) aanwezig zijn.
Fietsbeugels zijn niet toegestaan. Als in een parkeergarage andere voor-
zieningen (fietsenstalling/bergingen) zijn ondergebracht, is het gebruiks-
vriendelijk en veilig als naast het toegangshek/de toegangsdeur een
aparte loopdeur voor fietsers en wandelaars is aangebracht. Hierdoor
wordt meelopen door ongewenste personen zo veel mogelijk voor-
komen.

Dode hoek
Een dode hoek is een locatie in de parkeergarage die vanaf de rijstrook
of looproute onoverzichtelijk is.

Dimmen
Bij doelmatige bewegingsdetectie is dimmen toegestaan naar minimaal
10 lux bij kleinschalige woongebouwen. Bij overige parkeergarages is bij

doelmatige bewegingsdetectie dimmen naar minimaal 20 lux toege-
staan (zie G5).
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G12 (AANBEVELING) MUREN/VLAKKEN/WANDEN: ANTIGRAFFITI

WAT  Graffiti op muren, vlakken en wanden van een woongebouw wordt zoveel mogelijk voorkomen.
HOE « Blinde muren, vlakken, wanden en constructies zijn afgeschermd, bijvoorbeeld door een strook beplanting.
¢ Niet-afgeschermde muren, vlakken, wanden en constructies zijn op plaatsen die gevoelig en bereikbaar zijn voor graffiti,
voorzien van verfraaiingen of antigraffiticoating of deze muren en wanden zijn eenvoudig te herstellen.
Zie ook 09

Aanbeveling G12 gaat in eerste instantie uit van het proberen te vermij-
den van aantrekkelijke plekken voor graffiti. Dit zijn bijvoorbeeld gevels
zonder ramen/gevelopeningen (zogenaamde ‘blinde’ gevels), plekken
waar graffiti lange tijd blijft staan en door veel mensen gezien wordt en
plekken waarbij de omgeving zich weinig betrokken voelt. Als dit soort
plekken ontbreekt, komt graffiti minder voor. Moeilijk doordringbare
beplanting (bijvoorbeeld met doornen) voor de gevel, ontmoedigt het
aanbrengen van graffiti. In buurten waar geen graffiti op de muren zit,
voelen bewoners zich veiliger en hebben bewoners minder last van over-
last en vandalisme.

In tweede instantie gaat G12 over het verwijderen van graffiti. Het
beleid voor het verwijderen van graffiti hangt sterk samen met de eis
voor een beheerplan. Als graffiti is geconstateerd, is het van belang dit
snel te verwijderen om een neerwaartse spiraal te voorkomen. Graffiti
geeft een gevoel van verloedering en beinvioedt daarmee het veilig-
heidsgevoel negatief (bij jongeren overigens veel minder dan bij oude-
ren). Zeer snel verwijderen blijkt het beste ontmoedigingsbeleid voor
daders te zijn en werkt daarmee preventief. Door muren, vlakken en
wanden bijvoorbeeld te voorzien van verfraaiingen of antigraffiticoating
kan graffiti worden voorkomen of makkelijk worden verwijderd. Ook
door het overschilderen van graffiti kunnen muren, vlakken en wanden
worden hersteld.

Kunst door kinderen uit de wijk
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Tips om graffiti te voorkomen

e Gevels zijn kwetsbaar als ze zich direct in de openbare ruimte
bevinden. Een strook (lage) beplanting, bij voorkeur slecht door-
dringbare beplanting met stekels, kan een gevel afschermen.

e Graffiti in een gebouw kan worden voorkomen door afsluiting

van de entreehal, goede materiaalkeuze, regelmatige controles en

direct aanpakken van geconstateerde graffiti.

Tips voor het verwijderen van graffiti

Welke methode voor het verwijderen van graffiti wordt gekozen,

is sterk afhankelijk van de frequentie van bekladding en eigen
voorkeuren. Mogelijkheden zijn schoonmaken, overschilderen of
vervangen.

¢ Kies voor materialen die makkelijk schoon te maken zijn.
Deze moeten glad en niet-poreus zijn zoals tegels of (gekleurde)
panelen met een glaslaag. Tegels kunnen beter zonder (kit)voe-
gen worden geplaatst.

Breng antigraffiticoating aan om poreuze materialen zoals
baksteen te beschermen. Coating maakt schoonmaken moge-
lijk. Er is daarna doorgaans wel verschil zichtbaar tussen het
schoongemaakte gedeelte en de rest van de wand. Na het
schoonmaken moet de (dure) coating weer opnieuw worden
aangebracht.

Schilder graffiti regelmatig over. Deze laatste variant kan
goedkoper uitpakken dan gladde tegels of coating en is vooral
binnen gebouwen aantrekkelijk. Gemeenschappelijke ruimten
krijgen daardoor regelmatig een frisse, nieuwe verflaag.



BEHEERPLAN EN TOEZICHT WOONGEBOUW G13

WAT

HOE ¢ In het beheerplan van een woongebouw staan afspraken over de wijze waarop wordt zorg gedragen voor een schoon,
heel en veilig woongebouw. Er wordt daarbij onder meer rekening gehouden met:
- noodzakelijke schoonmaak en reparatie van bestrating, collectieve gebouwdelen en verlichting;
- structureel onderhoud van groen, zodat het zicht niet wordt belemmerd en (openbare) verlichting niet wordt gehinderd;

Afspraken over onderhoud en beheer van een woongebouw (waaronder de semi-openbare ruimte binnen het
beheer en de verantwoordelijkheid van de eigenaar/beheerder) zijn schriftelijk vastgelegd.

- regelmatige controles op vervuiling, vernieling en graffiti. Geconstateerde vervuiling en graffiti wordt verwijderd/opge-

ruimd. Aangetroffen vernielingen worden hersteld.

e Het plan voorziet in procedures voor samenwerking en communicatie met bewoners en andere betrokkenen.

e Eris een meldpunt waar bewoners storingen en klachten kunnen melden.

Zie ook 010

Beheer en onderhoud van een woongebouw zorgen voor een wijk die
schoon en heel blijft. Mensen voelen zich veiliger in een gebouw/woon-
omgeving die een goed verzorgde indruk maakt. Kapotte, vernielde
elementen en vuil verminderen de aantrekkelijkheid van de wijk en de
betrokkenheid van bewoners. Een neerwaartse spiraal is het gevolg
(erosievandalisme). Gericht beheer en toezicht moeten dit voorkomen.
Voor het Politiekeurmerk Veilig Wonen is het van belang, dat beheerders
met alle betrokkenen - in het stadium van planvorming - nadenken over
het op peil houden van een gebouw. Een goed beheergericht ontwerp,
maakt toekomstig beheer makkelijker en beter uitvoerbaar. Een werkend
beheerplan vermindert vandalisme en buurtoverlast.

Toepassing en interpretatie

Doel van eis G13 is het maken van afspraken over verantwoordelijkhe-
den op het gebied van toekomstig onderhoud en beheer van het woon-
gebouw. In het beheerplan vastgelegde afspraken kunnen bijvoorbeeld
gaan over het reageren op klachten en geconstateerde vernielingen of
het verwijderen van graffiti (zeker als dit racistisch of aanstootgevend is).
Hierin kan dus de termijn waarbinnen graffiti wordt verwijderd of vernie-
lingen worden gerepareerd worden vastgelegd. Zowel preventie als
handhaving spelen een rol. Voor de toetsing van het Politiekeurmerk Vei-
lig Wonen is het vastleggen van afspraken in een document voldoende.
Er hoeft geen volledig ‘technisch’ beheerplan te zijn, dat alle reguliere
onderhoudsmaatregelen beschrijft. Mogelijke aandachtspunten in het
beheerplan:

e omschrijvingen van taken en verantwoordelijkheden van betrokken
partijen;

e overleg zoals regulier bewonersoverleg, bewonerscommissie, wijk-
overleg en informatieavonden;

¢ regeling voor controle en herstel op vervuiling, vernieling en graffiti;

e klachtenregeling, meldpunt, criteria voor opvolging;

e bemiddeling bij burenruzies en (geluids)overlast;

e afstemming reguliere onderhoudsmaatregelen van verschillende
beheerders (bijvoorbeeld groen van gemeente en woningcorporatie),
met name ten aanzien van opruimen zwerfvuil, herstellen vernielingen
en verwijderen graffiti (vooral aanstootgevende, racistische, discrimi-
nerende graffiti);

e participatie en zelfbeheer van bewoners;

¢ brandveiligheid, vluchtplan (in gebouwen).

Er hoeft niet altijd een apart document opgesteld te worden om aan eis
G13 te voldoen. Soms liggen de bedoelde afspraken al vast in integrale
beheerplannen van de corporatie voor het gehele bezit. In kleinere
koopcomplexen zijn afspraken goed vast te leggen in de overeenkomst
van de vereniging van eigenaren. Een combinatie van een beheerplan
voor woongebouw en woonomgeving is mogelijk (010).

Toezicht

Onderscheid is te maken naar informeel, semi-formeel en formeel toe-
zicht. Formeel toezicht kan bestaan uit toezicht door politie, stadswach-
ten of bewakingsdiensten. Voor afspraken in de wijk is een wijkagent
van groot belang. Semi-formeel toezicht bestaat uit toezicht door huis-
meesters, buurtconciérges of wijkmeesters. Vaak hebben zij controleren-
de en signalerende taken. Zij zijn het aanspreekpunt voor bewoners. Zij
bemiddelen bij ruzies en overlast en voeren kleine onderhoudstaken uit.
Alle aanwezigen in een wijk samen, vormen het informele toezicht: de
‘sociale ogen’ in de wijk. Toezichthoudende bewoners (aangesteld door
corporatie of gemeente) hebben een voorbeeldfunctie in de wijk. Een
format voor een beheerplan staat op www.politiekeurmerk.nl.
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Woning

W1 Zicht op de openbare ruimte 80
W2 Deuren: zicht, verlichting en viuchtvriendelijkheid 81
W3 Deuren: inbraakwerendheid 84
W4 Ramen en ventilatieopeningen: inbraakwerendheid 85
W5 Lichtkoepels en dakramen: inbraakwerendheid 86
W6 Garages: inbraakwerendheid en verlichting 87

W7 Berging of schuur: inbraakwerendheid en verlichting 88

W8 Rookmelder 89
W9 (aanbeveling) Maatregelen bij hogere risico’s 920
W10 Voorlichting en communicatie 91

Eisen en aanbevelingen

Om aan het Politiekeurmerk Veilig Wonen te voldoen, moeten alle eisen per categorie gehaald worden. Als de
situatie daartoe aanleiding geeft, kunnen gemeente en opdrachtgever bespreken welke aanbevelingen zij uitge-
voerd willen zien.
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Woning

W1 ZICHT OP DE OPENBARE RUIMTE

WAT  Vanuit de woning bestaat zicht op de openbare ruimte.

HOE ¢ Vanuit de woning kan de bewoner naar de openbare ruimte kijken.

e Kopgevels zijn voorzien van een raam, met uitzondering van die situaties waar dat op basis van wettelijke regels niet is
toegestaan of wanneer sociale controle kan plaatsvinden op de openbare ruimte vanuit minimaal twee andere woningen.

e Het zicht wordt niet weggenomen door struiken, schuurtjes, schuttingen, hekwerken en andere obstakels in tuinen.

Kopgevels

Ramen in kopgevels kunnen extra zicht bieden op
de openbare ruimte. De voorkeur gaat daarbij uit
naar een raam op de begane grond. Zo kunnen
bewoners uitkijken op bijvoorbeeld parkeerplaat-
sen. Een raam kan bewoners ook zicht geven op
bezoekers die naar de deur in de zijgevel lopen.
Een zijtuin (zie ook eis K1) vormt een buffer tus-
sen het raam en de openbare ruimte. VVaak
maken bewoners ramen in zijgevels dicht als hier
een voetpad direct langs loopt. Dit vraagt om
voorlichting (W10) aan bewoners. In stegen
smaller dan twee meter mogen geen ramen zitten
volgens het bouwbesluit.

Zicht op openbare ruimte gegarandeerd
Zichtlijnen tussen woning en openbare ruimte zijn van belang voor infor-

meel toezicht en betrokkenheid bij de omgeving. W1 is belangrijk voor
eisen op het gebied van parkeren, straatmeubilair en openbaar vervoer-
haltes. Het gaat om sociale controle op parkeer- en speelplaatsen.

Toepassing en interpretatie

Bewoners vormen de ‘sociale ogen’ en het ‘informele toezicht'. Door
vaak gebruikte ruimten zoals de woonkamer, aan de straatzijde te situe-
ren en te zorgen voor goede zichtlijnen tussen woning en openbare
ruimte, ontstaan vanzelf ‘sociale ogen’ en ‘informeel toezicht'. Het Poli-
tiekeurmerk Veilig Wonen werkt minder goed als bewoners zichtlijnen

blokkeren, bijvoorbeeld door ramen dicht te maken aan de binnenzijde
of de tuin dicht te laten groeien. Daarom is voorlichting (W10) aan
bewoners over het ‘hoe en waarom’ van maatregelen belangrijk. De
voorkeur gaat uit naar een woonkamer aan de voorzijde, maar ook een
keuken aan de voorzijde, waarborgt het zicht op het openbaar gebied.

Een raam op de eerste verdieping heeft bij kopgevels vaak meer effect
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WAT

HOE

Woning

DEUREN: ZICHT, VERLICHTING EN VLUCHTVRIENDELIJKHEID W2

De voordeur van de woning is sociaal veilig, gebruiksvriendelijk en zichtbaar vanuit de (semi)openbare
ruimte. Er is doorzicht vanuit de eigen woning. Bij alle bereikbare deuren is een aansluitpunt voor verlichting.
Tenminste één deur van de woning is vluchtvriendelijk.

Voordeur
e De voordeur ligt in het zicht vanaf de (semi) openbare ruimte.
e De voordeur ligt niet in een onderdoorgang, zoals bij poortwoningen.

e De voordeur ligt bij voorkeur vlak in de gevel of springt naar voren. Als de voordeur terugspringt is de nis minimaal twee
keer zo breed als diep.

Bergingen aan de voorzijde zijn zo gesitueerd dat de voordeur zichtbaar is vanaf de straat. De nis die dan tussen de
bergingen ontstaat is minimaal twee keer zo breed als diep. Er zijn geen onoverzichtelijke ruimtes tussen woningen en
bergingen.

Vanuit de woning kan een bewoner zien wie er voor de voordeur staat, bijvoorbeeld door een gunstige positie van ramen
(erkers of terugspringende entree) of door toepassing van een deurruit of -spion.

e Eris een aansluitpunt voor verlichting bij de voordeur.

Als de voordeur in een nis ligt die dieper is dan 40 centimeter, moet er bij deze deur een lamp hangen die door middel van
een schemerschakelaar wordt ingeschakeld.

Een vluchtvriendelijke deur maakt het mogelijk om de woning altijd te verlaten, zonder een sleutel te gebruiken.

Overige bereikbare deuren

e Eris een aansluitpunt voor verlichting bij alle overige bereikbare deuren aan de buitenkant van de woning;
of
als meerdere deuren vanuit één punt aangelicht kunnen worden, dan kan volstaan worden met een centraal aangebracht
aansluitpunt voor verlichting binnen 7,5 meter. Een combinatie met een aansluitpunt op de berging is ook mogelijk (zie
W?7).

Vluchtvriendelijke deur
e De woning telt minimaal één viuchtvriendelijke deur. Balkondeuren kunnen nooit de vluchtvriendelijke deur zijn.

Zie ook 04, W7, W6

Kern van eis W2 is dat de voordeur van de woning duidelijk in het zicht

ligt en dat er een overzichtelijke route is tussen straat en voordeur. Er is
altijd een punt vanaf de openbare ruimte, waarbij de voordeur in het
zicht ligt. Bij alle deuren is een aansluitpunt voor verlichting aange-
bracht. Als de voordeur van de woning in een nis ligt die dieper is dan
40 centimeter, is bij de voordeur een lamp aangebracht met een sche-
merschakelaar.

Toepassing en interpretatie

Bereikbare deuren
Het Politiekeurmerk Veilig Wonen benoemt alle deuren van de woning
op de begane grond - zowel voordeur, achterdeur als tuindeuren of

schuifpui - bereikbare ingangen voor inbrekers (zie bijlage 1 Bereikbaar-
heid). Ook een garage- of bergingsdeur valt onder eis W2 als deze toe-

gang geeft tot de woning (dus als er een tussendeur is van de garage of
berging naar de woning). Ook deuren die in een volledig afgeschermde
tuin uitkomen, bijvoorbeeld bij patiotuinen, vallen onder eis W2. De ver-
lichting bij deuren van garages en bergingen die geen toegang geven
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Woning
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W2 VERVOLG

Een grotere ruimte tussen geschakelde woningen is geen nis

tot de woning, is geregeld in eis W6 en W7. Als een balkon opklimbaar
is vallen balkondeuren op de eerste verdieping ook onder W2. Dit geldt
zowel voor woongebouwen als eengezinswoningen. Balkondeuren op
hogere verdiepingen vallen hier niet onder. In de nieuwbouw wordt bij
alle bereikbare deuren in de buitengevel een aansluitpunt voor verlich-
ting gevraagd. De bewoner kan vervolgens zelf het type armatuur kie-
zen.

Vluchtvriendelijke deur

Als vluchtvriendelijke deur wordt de meest logische deur gekozen.
Balkondeuren kunnen nooit de vluchtdeur zijn. De deur dient te worden
uitgevoerd als vluchtdeur. Men kan zonder sleutel de woning verlaten.
De deur is voorzien van een sluiting zoals een draaiknopcilinder, of een
ander mechanisme dat opening van binnenuit mogelijk maakt zonder
een sleutel te gebruiken. Indien er glas binnen 70 cm van het bedie-
ningspunt aan de binnenzijde van de deur aanwezig is dan dient dit
inbraakwerende beglazing te zijn volgens klasse P4A.

Armatuur/lamp

Een aangebrachte lamp moet degene die voor de voordeur staat ‘aan-
lichten’, zodat deze herkenbaar is. Als de lamp achter de persoon voor
de deur, of te hoog is aangebracht, ontstaan schaduwen. De herken-
baarheid van het gezicht is dan minder. Een buitenlamp die aan de sluit-
zijde naast de deur wordt bevestigd heeft het meeste effect.

Raam/spion

Om degene voor de voordeur te herkennen, is een raam of spion in de
deur, of een strook helder glas naast de deur verplicht. Voor de
gebruiksvriendelijkheid kan dit het best een smalle strook glas aan de
sluitzijde van de deur zijn. Bij het vastpakken van het slot kan de bewo-
ner dan naar buiten kijken. Inbraakwerend glas voorkomt dat een
inbreker een handgat maakt. Als de deur op het nachtslot zit kan een
inbreker een vluchtvriendelijke deur niet via een handgat openen. Een
eventuele deurspion is bij voorkeur aangebracht op 1,5 meter hoogte.

POLITIEKEURMERK VEILIG WONEN

Als het zicht vanuit de omgeving op de voor-
deur wordt beperkt, bijvoorbeeld door ligging
in een nis of een portiek, kan buitenverlichting
dit eventueel compenseren. De deur of de
ruimte voor de deur moet zichtbaar zijn vanaf
de openbare weg. Op deze manier is iemand
die voor de deur staat ook zichtbaar vanaf de
openbare weg. Daarom is in eis W2 opgeno-
men dat een lamp (met schemerschakelaar)
moet worden aangebracht als een nis meer
dan 40 centimeter diep is. Voordeuren die vol-
ledig uit het zicht liggen voldoen niet aan eis
W2.

Een nis is een:

e inspringing in de gevellijn bij entrees van woningen en woon-
gebouwen. Deze inspringing heeft daarbij een minimale diepte
van 40 centimeter en is tenminste twee keer zo breed als diep en
maximaal drie keer zo breed als diep;

* bouwkundige situatie waarbij de entreedeur van een woning of
woongebouw zodanig verdiept ligt dat controle vanaf het open-
baar gebied slechts beperkt mogelijk is.

Verlichting maakt voordeur goed zichtbaar



Woning

VERVOLG W2

Door gebruik van videofoon hebben de bewoners zicht vanuit de woning op bezoekers

Portiekwoningen Gecombineerd aansluitpunt voor verlichting

Woningen op een eerste of hoger gelegen etage met een portiekontslui-  In eis W2 is opgenomen dat bij alle bereikbare deuren een aansluitpunt
ting of woningen aan een middencorridor, kunnen niet volledig voldoen voor verlichting moet zijn aangebracht. Bij andere deuren dan de voor-
aan eis W2. Om aan de eisen van het Politiekeurmerk Veilig Wonen te deur, is het mogelijk hiervan af te wijken als op een centraal aange-
voldoen, moeten portiekwoningen onder andere voldoen aan de eisen bracht aansluitpunt een lamp kan worden aangesloten die meerdere

G3 en G5. deuren (binnen 7,5 meter) direct kan verlichten. Een combinatie met een

aansluitpunt op de berging is dan ook mogelijk (zie W7).

FOUT: door ruiten te blinderen bestaat geen zicht meer FOUT: tussenruimte tussen berging en gevel (nis) zorgt ervoor dat mensen zich kunnen verstoppen

vanuit de woning
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W3 DEUREN: INBRAAKWERENDHEID

WAT  Alle bereikbare gevelelementen (zie bijlage 1 Bereikbaarheid) met deuren die toegang geven tot de woning
zijn tenminste drie minuten inbraakwerend, zonder de gebruiksvriendelijkheid te schaden.
Tenminste de voordeur van de woning is vluchtvriendelijk.
W3 geldt ook voor deuren van bergingen of schuren als deze toegang geven tot de woning.

HOE e Er wordt een gevelelement toegepast dat:
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- door een erkend keuringsinstituut op basis van de NEN 5096 weerstandsklasse 2 is getest en goedgekeurd;

of

- een conformiteitsverklaring heeft verkregen op basis van toetsing en goedkeuring van een erkend keuringsinstituut.

Inbraakwerend en gebruiksvriendelijk

Toepassing en interpretatie

Inbraakwerendheid

Eis W3 regelt de inbraakwerendheid van de woning. Deze eis zorgt voor
een inbraakvertraging van drie minuten. Onder deze eis vallen ook deu-
ren van bergingen en garages als deze toegang geven tot de woning.
Maken deuren deel uit van een bergingscomplex, dan is de inbraakwe-
rendheid geregeld in G8. De inbraakwerendheid van garages staat in eis
W6. Het Politiekeurmerk Veilig Wonen eist, evenals het Bouwbesluit, de
NEN 5096 weerstandsklasse 2. Onder een conformiteitsverklaring wordt
verstaan een verklaring van een erkend keuringsinstituut dat aangeeft
dat het gevelelement voldoet aan de eisen van inbraakwerendheid. Voor
woningen met een waarde van 1,5 keer de gemiddelde verkoopwaarde
per plaats, zie ook W9.

Gebruiksvriendelijkheid

Onder gebruiksvriendelijkheid van bereikbare deuren wordt in eis W3

verstaan dat deuren:

1. voorzien zijn van gelijksluitende cilinders, waardoor het sluitwerk van
de deuren van één woning met één sleutel is te bedienen;

POLITIEKEURMERK VEILIG WONEN

De buitendeuren van de woning zijn voorzien van één sluiting, die met één sleutel (‘gelijksluitend’) en licht te bedienen is.

Als inbraakwerende beglazing moet worden toegepast, dan dient de kwaliteit tenminste P4A te zijn.

e Een vluchtvriendelijke deur maakt het altijd mogelijk de woning te verlaten, zonder een sleutel te gebruiken.

Tenminste één deur van de woning is tweezijdig bedienbaar.

Zie ook bijlage 1 Bereikbaarheid, W6

2. voorzien zijn van één bedieningspunt dat gelegen is tussen 0,9 en
1,4 meter gemeten vanaf de vloer;

3. voorzien zijn van sluitwerk dat licht, dat wil zeggen, zonder buiten-
sporige krachtsinspanning, vergrendeld kan worden.

Bij dubbel openslaande deuren geldt dat de bedieningspunten van de
sluitingen van de passieve deur (maximaal twee) zijn gelegen tussen 0,9
en 1,4 meter, gemeten vanaf de vloer.

Naar binnen draaiende deuren (voordeuren) zijn bij voorkeur voorzien
van een ‘anti-flippervoorziening'.

Sleutelvrije bediening en glas

Draaiknopcilinders in bereikbare deuren (voordeur, zijdeur, balkondeur,
schuifpui) mogen alleen worden toegepast in combinatie met inbraak-
werende beglazing. Deze inbraakwerende beglazing binnen de bereik-
baarheid van de draaiknopcilinder (70 centimeter) is tenminste van de
kwaliteit P4A.

Balkon- en tuindeuren

Balkondeuren en tuindeuren die niet als ingang worden gebruikt, zijn bij
voorkeur uitgerust met een slot met een halve cilinder en blind veilig-
heidsbeslag aan de buitenzijde.

Kierstandhouder

Een kierstandhouder voegt niets toe aan de inbraakwerendheid. Maar,
een kierstandhouder kan wel op de voordeur geplaatst worden om het
binnendringen van onbevoegden bij het open doen van de deur tegen
te gaan.

Tweezijdige bediening

Om een woning inbraakwerend te verlaten is het noodzakelijk dat ten
minste één deur van de woning tweezijdig bedienbaar is. Veelal zal dit de
voordeur van de woning zijn. Indien het aannemelijk is dat een woning
ook via een achterdeur verlaten kan gaan worden, bijvoorbeeld omdat er
een ontsluiting is via de achtertuin naar de openbare weg, zou het logisch
zijn dat in ieder geval één achterdeur tweezijdig bedienbaar is. Dit is ech-
ter geen verplichting, maar kan wel als advies meegenomen worden.
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RAMEN EN VENTILATIEOPENINGEN: INBRAAKWERENDHEID W4

WAT  Alle bereikbare gevelelementen (zie bijlage 1, Bereikbaarheid) met ramen en ventilatieopeningen die
toegang kunnen geven tot de woning zijn tenminste drie minuten inbraakwerend, zonder de gebruiksvrien-

delijkheid te schaden.

HOE e Aan ramen en ventilatieopeningen met een dagmaat kleiner dan 15 centimeter stelt het Politiekeurmerk Veilig Wonen

geen eisen.

e Er wordt een gevelelement toegepast dat:

- door een erkend keuringsinstituut op basis van de NEN 5096 weerstandsklasse 2 is getest en goedgekeurd;

of

- een conformiteitsverklaring heeft gekregen op basis van toetsing en goedkeuring van een erkend keuringsinstituut.

¢ Als inbraakwerende beglazing moet worden toegepast, dan dient de kwaliteit tenminste P4A te zijn.

e De verschillende ramen en ventilatieopeningen in de woning zijn eenvoudig en licht te bedienen. Sluitpunten van ramen

zijn gelijksluitend (met één sleutel te bedienen).

Zie ook G9, Bijlage 1, Bereikbaarheid, W6, W7

Een raam is inbraakwerend en moet afgesloten zijn als bewoners afwezig zijn

Toepassing en interpretatie

Inbraakwerendheid

Een raam is, ongeacht de maatvoering, als raam te betitelen wanneer
deze alleen van binnenuit bediend kan worden. En er op geen enkele
wijze een bedieningsmechanisme of beslag is geplaatst of eenvoudig
geplaatst kan worden. Bij ramen is het niet verplicht een aansluitpunt
voor verlichting te plaatsen.

Onder een conformiteitsverklaring wordt verstaan een verklaring van
een erkend keuringsinstituut dat aangeeft dat het gevelelement voldoet
aan de eisen van inbraakwerendheid. Eis W4 geldt voor alle bereikbare
ramen, dus ook voor vaste (niet beweegbare) ramen, wc-raampjes en
badkamerramen. De makkelijkste manier om inbraakwerendheid te
bereiken is door het kiezen van een raam met een dagmaat kleiner dan

Aan smalle ramen (<15 cm) stelt het Politiekeurmerk Veilig Wonen geen eisen

15 centimeter. Voor woningen met een waarde van 1,5 keer de
gemiddelde verkoopwaarde per plaats, zie ook W9.

Gebruiksvriendelijkheid

Onder gebruiksvriendelijkheid van bereikbare ramen en ventilatie-

openingen wordt verstaan dat de ramen en ventilatieopeningen:

1. voorzien zijn van bedieningspunten (maximaal twee) die bij voorkeur
(niet verplicht) zijn gelegen tussen 0,9 en 1,4 meter, gemeten vanaf
de vloer;

2. voorzien zijn van sluitwerk dat met één sleutel is te bedienen;

3. voorzien zijn van sluitwerk dat licht, dat wil zeggen zonder
buitensporige krachtinspanning, vergrendeld kan worden.
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W5 LICHTKOEPELS EN DAKRAMEN: INBRAAKWERENDHEID

WAT  Alle bereikbare lichtkoepels en dakramen (zie bijlage 1 Bereikbaarheid) die toegang kunnen geven tot de
woning zijn tenminste drie minuten inbraakwerend.

HOE e Aan lichtkoepels en dakramen met een dagmaat kleiner dan 15 centimeter, stelt het Politiekeurmerk Veilig Wonen
geen eisen.

e Er worden dakramen of lichtkoepels toegepast die:
- door een erkend keuringsinstituut op basis van de NEN 5096 weerstandsklasse 2 zijn getest en goedgekeurd;
of
- een conformiteitsverklaring hebben verkregen op basis van toetsing en goedkeuring van een erkend keuringsinstituut.

Zie ook bijlage 1 Bereikbaarheid, W6, W7

Toepassing en interpretatie

Inbraakwerendheid

Onder een conformiteitsverklaring wordt verstaan een verklaring van
een erkend keuringsinstituut dat aangeeft dat het gevelelement voldoet
aan de eisen van inbraakwerendheid. Eis W5 is opgenomen omdat licht-
koepels over het algemeen wel bereikbaar zijn en makkelijk te manipu-
leren. Wellicht ten overvloede, maar volgens de NEN 5087, versie 1998,
valt dit onder het Bouwbesluit en dient daarom wettelijk te voldoen aan
weerstandsklasse 2.

Een lichtkoepel op een uitbouw is veelal een bereikbaar gevelelement
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WAT

HOE

Woning

GARAGES: INBRAAKWERENDHEID EN VERLICHTING W6

Alle bereikbare ramen, deuren, lichtkoepels, dakramen en ventilatieopeningen van garages (zie bijlage 1
Bereikbaarheid) zijn tenminste drie minuten inbraakwerend. Bij deuren is een aansluitpunt voor verlichting
aangebracht.

e Aan ramen, ventilatieopeningen, lichtkoepels en dakramen met een dagmaat kleiner dan 15 centimeter stelt het
Politiekeurmerk Veilig Wonen geen eisen.

e Er worden gevelelementen (raam, ventilatieopening, deur, lichtkoepel, dakraam) toegepast die:
- door een erkend keuringsinstituut op basis van de NEN 5096 weerstandsklasse 2 zijn getest en goedgekeurd;
of
- een conformiteitsverklaring hebben verkregen op basis van toetsing en goedkeuring van een erkend keuringsinstituut.

Ramen en ventilatieopeningen

e Ramen en ventilatieopeningen in de garage zijn eenvoudig en licht te bedienen:
- een raam heeft bij voorkeur één sluitpunt op bereikbare hoogte (0,9 tot 1,4 meter van de vloer);
- sluitpunten van ramen zijn gelijksluitend (met één sleutel te bedienen).

Toegangsdeuren

¢ De toegangsdeur van de garage is met eenzelfde sleutel (gelijksluitend), eenvoudig en licht te bedienen. Sectionaaldeuren,
garagekanteldeuren en roldeuren zijn op het gebied van gelijksluitendheid vrijgesteld tot 1 januari 2009.

¢ Als inbraakwerende beglazing moet worden toegepast, dient de kwaliteit tenminste P4A te zijn.

e Eris een aansluitpunt voor verlichting bij alle toegangsdeuren van de garage. Als meerdere deuren vanuit één punt ‘aan-
gelicht’ kunnen worden, kan volstaan worden met een centraal aansluitpunt voor verlichting, waarbij maximaal 7,5 meter
ruimte tussen het aansluitpunt en de deuren mag zitten.

Zie ook bijlage 1 Bereikbaarheid, W3, W4, W5

In een individuele garage zijn auto’s, scooters, motoren geparkeerd en lerende dubbele beglazing te worden geplaatst. Bij isolerende dubbele
gereedschap en andere attractieve goederen opgeslagen. Daarom beglazing is het toegestaan om 1 glasplaat uit voeren als draadglas.
moeten garages volgens het Politiekeurmerk Veilig Wonen beveiligd
worden.

Let op

Het Bouwbesluit geeft de mogelijkheid om de deur tussen de gara-
Toepassing en ge en de woning inbraakwerend uit te voeren. Het Politiekeurmerk
interpretatie Veilig Wonen kent deze mogelijkheid niet, omdat het keurmerk de

Eis W6 geldt voor alle garages. Het is
niet van belang of er een doorgang naar
de woning is. W6 geldt ook voor
individuele garages in een gemeenschap-
pelijke parkeergarage in een woon-
gebouw (zie G11). W6 geldt voor alle
deuren die toegang geven tot de garage,
dus enkele, dubbele, kantel-, sectionaal-
en roldeuren. De terminologie op de
bouw-tekening is niet leidend bij de
definiéring van het begrip ‘garage’: als
duidelijk is dat een auto geparkeerd kan
worden, moet dit gedeelte van de
woning voldoen aan W6. Als een
kleinere ruimte voorzien wordt van een
garagedeur (kantel of sectionaal), moet
deze deur ook aan W6 voldoen. In een
deur die moet voldoen aan weerstands-
klasse 2 van de NEN 5096 is enkel glas
alleen toegestaan wanneer dit inbraak-
werend glas (P4A) betreft. In een toe-
gangsdeur van een garage dient dus of
inbraakwerende beglazing (P4A) of iso-

buitenschil beveiligt. Enkel glas in deuren of ramen van garages is
alleen toegestaan als dit tenminste van de kwaliteit P4A is.

=
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W7 BERGING OF SCHUUR: INBRAAKWERENDHEID EN VERLICHTING

WAT  Ramen, deuren, lichtkoepels, ventilatieopeningen van (vrijstaande) bergingen en schuren zijn tenminste drie
minuten inbraakwerend. Bij deuren is een aansluitpunt voor verlichting aangebracht.
Eis W7 is van toepassing op bergingen en schuren die geen toegang geven tot de woning (zoals een schuur in de tuin).
Als individuele bergingen ontbreken is G10 van toepassing.
HOE Aan ramen, ventilatieopeningen, lichtkoepels en dakramen met een dagmaat kleiner dan 15 centimeter stelt het
Politiekeurmerk Veilig Wonen geen eisen.
Er wordt een gevelelement toegepast dat:
- door een erkend keuringsinstituut op basis van de NEN 5096 weerstandsklasse 2 (inbraakvertraging minimaal drie minu-
ten) is getest en goedgekeurd;
of
- een conformiteitsverklaring heeft verkregen op basis van toetsing en goedkeuring van een erkend keuringsinstituut;
of
- voorzien is van een goedgekeurde combinatie van producten zoals genoemd in de Beveiligingsrichtlijn Politiekeurmerk
Veilig Wonen bestaande bouw (inbraakvertraging minimaal drie minuten).
Deuren moeten met één handeling kunnen worden afgesloten.
In vrijstaande schuren en bergingen is het toegestaan om enkel (draad)glas te plaatsen.
Indien de gevel waarin de bergingsdeur is geplaatst bestaat uit een enkele houten wandconstructie, dient de deur voor-
zien te zijn van sluitwerk met een hakende functie en scharnieren met een geintegreerde dievenklauw.
Er is een aansluitpunt voor verlichting bij elke toegang van berging of schuur. Als meerdere deuren vanuit één punt ‘aan-
gelicht’ kunnen worden, kan worden volstaan met een centraal aangebracht aansluitpunt voor verlichting, waarbij maxi-
maal 7,5 meter ruimte tussen het aansluitpunt en de deuren mag zitten.
Zie ook K6
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Toepassing en interpretatie

Als er een bergruimte bij een woning is, moet deze volgens het Politie-
keurmerk Veilig Wonen inbraakwerend worden uitgevoerd. Het Politie-
keurmerk Veilig Wonen gaat uit van tenminste één inbraakwerende
bergruimte per woning. Welke ruimte dit is, is afhankelijk van de vraag
waar bewoners attractieve goederen (gaan) bewaren. Bij een apparte-
mentencomplex waar fietsen worden gestald en een berging aanwezig
is bij het appartement, is sprake van twee inbraakwerende bergruimten.
Tuinkasten, opslagruimtes voor rolcontainers en dergelijke hoeven niet
inbraakwerend te zijn. Het kunnen afsluiten van deze elementen in de
tuin vormt wel een drempel voor vandalisme en diefstal.

Eis W7 geldt voor bergingen en schuren die:

¢ in de tuin bij woningen staan, of

¢ in de openbare ruimte in de omgeving van de
woning staan. Dit zijn soms ook clusters van bergingen (K6). Deuren
komen direct uit op deze openbare ruimte. Op bergingen en schuren
in een complex behorende bij een woongebouw (ontsluiting via een
gemeenschappelijke ruimte) zijn de eisen G7 en G8 van toepassing;

geen toegang tot de woning geven. Als bergingen via een tussendeur
toegang geven tot de woning beschouwt het Politiekeurmerk Veilig
Wonen ze als deel van de woning. Dan zijn de eisen W2 tot en met
W6 van toepassing.

POLITIEKEURMERK VEILIG WONEN

De inbraakwerendheid van deuren en ramen van bergingen en schuren
(die geen toegang geven tot de woning) mag bereikt worden met goed-
gekeurde productcombinaties (zie Beveiligingsrichtlijn Politiekeurmerk
Veilig Wonen bestaande bouw). Voor nieuwbouw is hieraan echter toe-
gevoegd dat de deur met één handeling af te sluiten moet zijn.

Bevestiging deurkozijn in vrijstaande berging.

Bij kozijnen in vrijstaande bergingen blijkt de bevestiging regelmatig aan
de zwakke kant te zijn. Dit komt omdat in de rest van de bergingsgevel
bij houten bergingen gebruik wordt gemaakt van een enkele wandcon-
structie, waarbij de bevestiging van het deurkozijn te veel ruimte en dus
speling geeft. Dit gaat ten koste van de inbraakwerendheid. In ieder
geval zal sluitwerk met een hakende functie en scharnieren met een
geintegreerde dievenklauw gebruikt moeten worden. Geadviseerd wordt
om in de gevel van de berging waar het kozijn wordt geplaatst een dub-
bele wand te plaatsen waarbij extra gelet wordt op een verantwoorde
bevestiging.

Verlichting

In de nieuwbouw moeten aansluitpunten voor buitenlampen bij deuren
bergingen, schuren of garages zijn aangebracht. Voldoende openbare
verlichting bij de deur, of het combineren van verlichting voor achterge-
vel en achterpad, is ook toegestaan.



ROOKMELDER W8

WAT

HOE * Rookmelders moeten worden aangesloten en geplaatst conform het vigerende Bouwbesluit.

e Als er sprake is van een bouwbesluittechnisch aangeduide ‘onbenoemde ruimte’ op de zolderetage van een woning en er
kan van die ruimte een slaapkamer gemaakt worden doordat er een beloopbare vlioeroppervlakte aanwezig is van tenmin-
ste 8 m?, met een stahoogte van tenminste 1,9 meter, moet ook op deze etage een rookmelder worden aangesloten en
geplaatst conform het vigerende Bouwbesluit.

¢ Er moeten rookmelders worden toegepast die door een erkend keuringsinstituut op basis van de BRL 6501 zijn getest en
goedgekeurd

Een rookmelder zorgt ervoor dat bewoners op tijd worden gewaar- )
schuwd voor rookontwikkeling. Vooral s nachts is dat van levensbelang. U LR AT 8
Het tijdig ontdekken van brand doordat een rookmelder bewoners alar- T
meert, geeft bewoners extra tijd de woning veilig te ontvluchten.

Toepassing en interpretatie

Rookmelders moeten zo worden geplaatst dat de vluchtroute nog vrij is
als ze afgaan. De plaatsing moet zo zijn dat rookmelders niet afgaan bij
‘normaal’ gebruik van de woning (zie Bouwbesluit).

Inbraakwerendheid van de woning vereist dat bereikbare deuren afge-
sloten zijn. Om de woning snel te kunnen verlaten eist het Politiekeur-
merk Veilig Wonen nieuwbouw een viuchtvriendelijke deur. Dit
voorkomt dat in panieksituaties naar de juiste sleutel moet worden
gezocht.

Slechts optische rookmelders, voorzien van een back-up batterij, mogen
worden geplaatst en aangesloten op het lichtnet. Doorkoppeling van
rookmelders is gewenst doch niet verplicht.

Plaatsing

Rookmelders moeten geplaatst worden aan het plafond, op tenminste

50 centimeter afstand van de muur. Als het echt niet anders kan, mogen

rookmelders ook geplaatst worden op de muur. De afstand tot het pla-

fond is dan tussen de 15 en 30 centimeter. Bij schuine daken moet de
rookmelder minimaal 90 centimeter vanaf het hoogste punt geplaatst
worden. Rookmelders moeten geplaatst worden in ruimten die liggen in
de vluchtroute. Ongeschikte plekken om een rookmelder te plaatsen
zijn:

o plekken waar waterdampen of dampen van bakken en braden
hangen, zoals dichtbij de deur van een douche/ badkamer of in de
keuken;

¢ bij ventilatieopeningen of een mechanische ventilator;

* boven verwarmingstoestellen en radiatoren;

e in de garage in verband met uitlaatgassen (ongewenst alarm);

o dichtbij bij lampen (vervuiling door stof). Daarom hangt een rook-
melder altijd minimaal 30 centimeter van een lamp af.
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Kozijnen, leidingkokers en meterkast zijn zodanig uitgevoerd dat een inbraaksignaleringssysteem (via
telefoonnet of kabelnet) achteraf zonder breekwerk is aan te brengen en niet sabotagegevoelig is.
Bij woningen met een hoger inbraakrisico worden extra (inbraakwerende) bouwkundige maatregelen

genomen.

Deze aanbeveling is van toepassing als een nieuwbouwwoning een waarde heeft van 1,5 maal de gemiddelde verkoop-
waarde in die plaats. De consument kan kiezen om of een alarmsysteem te nemen of zwaardere bouwkundige maatregelen
te treffen. Men is dus bij deze eis niet verplicht om beide maatregelen te treffen.

Er liggen loze leidingen voor eventuele bekabeling naar de voordeur en de achterpui op de benedenverdieping ten

behoeve van een latere aansluiting van een alarmsysteem. Positietekeningen moeten bij de documentatie van het huis

geleverd worden.

¢ De dak- en gevelelementen van deze woning zijn uitgevoerd in inbraakwerendheidsklasse 3 volgens NEN 5096 met

inbraakwerend glas van minimaal P5A.

Meterkasten die in algemene ruimten liggen worden beveiligd conform de Beveiligingsrichtlijn Politiekeurmerk Veilig

Wonen bestaande bouw (minimaal drie minuten inbraakwerend).

De eerste stap van inbraakbeveiliging van een woning is de inbreker bui-
ten de deur houden. De tweede stap is signalering van de inbreker. Bij
hoge inboedelwaarden verplicht een verzekeringmaatschappij bewoners
dikwijls tot het aanleggen van een alarmsysteem. Bouwkundige maatre-
gelen die het Politiekeurmerk Veilig Wonen eist, vormen het stan-
daardniveau. Als mensen boven deze standaardklasse uitkomen, ligt
aanvullende elektronische beveiliging voor de hand. Zwaardere bouw-
kundige beveiliging is niet altijd mogelijk. Eis W9 is opgenomen om zon-
der veel hak- en breekwerk elektronische beveiliging te kunnen
aanbrengen. Een beveiligingsbedrijf kan dan eenvoudig, tegen kosten
voor meerwerk, een elektronische alarminstallatie aanbrengen, die vol-
doet aan de eisen van de verzekeringsmaatschappij.

De markt van elektronische beveiliging is in ontwikkeling. Als een
verzekeringsmaatschappij voorwaarden stelt moet een bewoner daar-
mee rekening houden. Voor advies over en plaatsen van alarmsystemen
verwijst het Politiekeurmerk Veilig Wonen naar gecertificeerde bedrijven.
Hier kunnen bewoners een offerte aanvragen en de aanpassing

tijdens de bouw regelen. Als toekomstige bewoners een hoge inboedel-
waarde hebben, hebben zij dikwijls in hun oude woning ook al
beveiliging. Hoewel er steeds meer zogenaamde ‘draadloze alarminstal-
laties” op de markt komen, zitten hier toch vaak componenten

met draden aan. Ook worden er nog steeds veel ‘bedrade installaties’
geadviseerd. Vandaar aanbeveling W9. Er moet rekening worden gehou-
den met loze leidingen van de meterkast naar de voordeur en de bereik-
bare achterpui.

POLITIEKEURMERK VEILIG WONEN

Meterkast

Aanbeveling W9 vraagt een loze leiding voor de aansluiting van een
alarm nabij de achterpui en de voordeur. In de praktijk komt deze leiding
uit in de meterkast. In appartementengebouwen is een meterkast soms
buiten de voordeur in een gemeenschappelijke hal ondergebracht. Om
de kabels te beschermen moet de meterkast dan ook beveiligd worden
conform de Beveiligingsrichtlijn Politiekeurmerk Veilig Wonen bestaande
bouw. Een sabotagelus van de alarminstallatie naar de meterkast is ook
noodzakelijk.

Klasse 3 van de NEN 5096

Het is mogelijk om in duurdere woningen (meer dan anderhalf maal de
gemiddelde verkoopwaarde van woningen in de betreffende woon-
plaats in Nederland), in plaats van voorbereidende maatregelen voor een
bedraad alarmsysteem, de inbraakwerendheid van de (dak)ramen en
deuren te verhogen.

Hierbij is het de bedoeling dat dan alle ramen en deuren voldoen aan
weerstandsklasse 3 van de NEN 5096. Deze inbraakwerendheidsklasse
gaat uit van een ‘zwaarder’ type inbreker (semi-professioneel) dan de
gelegenheidsinbreker. Dit betekent dat er gebruik gemaakt moet wor-
den van elementen die voldoen aan vijf minuten inbraakwerendheid.
Omdat deze elementen ook nog eens met een zwaarder gereedschaps-
pakket zijn getest, is het verschil meer dan de twee minuten ten opzich-
te van de klasse 2 van de NEN 5096.

Een ander groot verschil is dat deze gevelelementen altijd voorzien moe-
ten zijn van inbraakwerend glas. De kwaliteit is PSA.



Woning

VOORLICHTING EN COMMUNICATIE W10

WAT

HOE

Bewoners van beveiligde woningen worden voorgelicht over veilig gedrag.

e Bij een verklaring Politiekeurmerk Veilig Wonen nieuwbouw of het certificaat Veilige Woning ontvangen bewoners

(schriftelijk) informatie- en voorlichtingsmateriaal, dat aandacht besteedt aan een goed gebruik van keurmerk-
voorzieningen. Tevens wordt aandacht besteed aan sleutelbeheer en aan vluchtroutes in geval van brand.

Voorlichting moet bewoners wijzen op de maatregelen die genomen zijn

ten behoeve van de (sociale) veiligheid in de wijk en de schakel die zij

zelf vormen in de veiligheidsketen. De waarde van het Politiekeurmerk

Veilig Wonen zit uiteindelijk in de houding van mensen en de manier

waarop zij met de aangebrachte voorzieningen omgaan (organisatori-

sche maatregelen). Bijvoorbeeld:

e zichtlijnen niet doorbreken en dicht laten groeien;

e ramen en deuren daadwerkelijk afsluiten en sleutels verwijderen;

e voorkomen van insluiping;

e verlichting inschakelen;

e doorzicht van ramen niet blokkeren (bijvoorbeeld een ruitje in de
voordeur niet dicht maken).

W10 is een belangrijke eis omdat in de praktijk blijkt, dat in keurmerk-
woningen toch wordt ingebroken omdat bewoners sloten niet of niet
goed gebruiken. Om aan deze eis te voldoen wordt vaak de brochure
ABC van veilig wonen bij certificaten afgegeven. Het geven van informa-
tie tijdens kopers- of informatieavonden heeft de voorkeur, hoewel nooit
iedereen op zo'n bijeenkomst aanwezig zal zijn.

Toepassing en interpretatie

Voorlichting aan bewoners kan op meerdere manieren worden
georganiseerd. Persoonlijk contact is effectiever dan schriftelijk materiaal
verspreiden. Ideeén voor voorlichting:

e kennismakingsgesprek tussen gemeente of politie en bewoners, waar-
van voorlichting over het keurmerk een onderdeel is. Schriftelijk mate-
riaal (folder/brochure) achterlaten;

e straatgesprek (of ‘preventie-party’). Bij een bewoner wordt een voor-
lichtingsbijeenkomst gehouden voor bewoners van de straat. Bijko-
mend voordeel: straatbewoners leren elkaar kennen;

e voorlichtingsavond voor de hele wijk. Bewoners worden mondeling of
schriftelijk uitgenodigd, afhankelijk van het beschikbare budget en de
menskracht. Deze avond kan gecombineerd worden met andere voor-
lichting over de wijk;

e opname van goed gebruik van voorzieningen, sleutelbeheer en
vluchtroutes bij brand in het algemeen woonboek van de bouwer
(een gebruiksaanwijzing van de woning);

e huis-aan-huis bezorgen van schriftelijk voorlichtingsmateriaal. Dit is de
minst effectieve vorm. Let op anderstaligen.

Overzicht van mogelijke onderwerpen:

e organisatorische maatregelen rond inbraakpreventie, zoals deuren en
ramen daadwerkelijk afsluiten om insluiping te voorkomen;

¢ bij verlaten van de woning een bewoonde indruk achterlaten, bijvoor-
beeld door ‘s avonds lampen te laten branden;

e bewoners wijzen op het feit dat afhankelijk van de inboedelwaarde
soms meer beveiligingsmaatregelen noodzakelijk zijn;

e mogelijke korting op de verzekeringspremie;

e niet zomaar mensen binnenlaten bij woongebouwen;

e opletten op meelopen in parkeergarages, bergingscomplexen of bij
toegangen van woningentrees;

e zichtlijnen van de woning naar de openbare ruimte in stand houden.
Dus: geen hoge struiken laten groeien in voor- of zijtuin, of een door-
zichtige balustrade van het balkon afschermen;

e het belang van verlichting bij voor- en achterdeur en bergingen;

e ramen niet blokkeren of dichtmaken, zeker niet de ruit in de voordeur
of ramen in zijgevels;

e gebruiksregels en afspraken bij poorten in achterpaden;

¢ meldpunt klachten over onderhoud van woongebouw, achterpad,
parkeerterrein en openbare ruimte. Wie is wijkbeheerder, conciérge,
wijkagent;

e toelichting op erfafscheidingen.

Naast voorlichting is het aan te raden een aantal zaken in overleg met
toekomstige bewoners te bepalen, waardoor een grotere betrokkenheid
ontstaat. In de handboeken van het Politiekeurmerk Veilig Wonen gaat
het dan onder andere over:

e speelvoorzieningen;

e straatmeubilair (zitbanken, verzamelcontainers);

e inrichting en gebruiksmogelijkheden van een binnenterrein.
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BEREIKBAARHEID

Gevelelementen (deuren en ramen) en daarmee gelijk te stellen constructieonderdelen, zoals dakramen en

lichtkoepels op de hoger gelegen verdiepingen moeten, als ze bereikbaar zijn, voldoen aan de betreffende W-

eisen.

5087, versie september 2007.

en

Beoordeling van de bereikbaarheid van deuren, ramen, luiken, lichtkoepels en dakramen geschiedt op basis van de NEN

¢ Alle hoger gelegen deuren en ramen zijn bereikbaar als er duidelijke opklimmogelijkheden zijn naar een daaronder gele-
gen werkvlak van minimaal 0,4 x 0,4 meter. Als de hellingshoek schuiner is dan + of - 50 graden, dan is het geen werkvlak.
Het gaat hier om opklimmogelijkheden via hemelwaterafvoeren, schuttingen luifels, afdakjes, als aanvulling op hetgeen in

de NEN 5087 is geregeld.

Hoewel de meeste woninginbraken plaatsvinden op de begane grond,
bereiken inbrekers hun doelwit ook via op- of overklimming. Daarom
moeten gevelopeningen die door op- of overklimming bereikbaar zijn,
aan dezelfde inbraakwerende eisen voldoen als op de begane grond. Als
basis verwijst het keurmerk hiervoor naar criteria vastgelegd in de NEN
5087 versie september 2007. Deze norm definieert de bereikbaarheid
van gevelelementen en daarmee gelijk te stellen constructieonderdelen.
Als aanvulling op de NEN 5087 beschouwt het keurmerk gevelelemen-
ten ook bereikbaar als ze door opklimming via constructies zoals daken,
garages, luifels, afdakjes, balkons of schuttingen benaderd kunnen wor-
den. Als die laatste opklimmogelijkheden er niet zijn, is een werkvlak tot
een hoogte van 3,5 meter bereikbaar. De maat voor bereikbaarheid
(maximaal 3,5 meter dus) wordt berekend vanaf het maaiveld of vanaf
een gemeenschappelijke ruimte in een gebouw.

Toepassing en interpretatie

Basis van het Bouwbesluit is de NEN 5087, versie september 2007. Deze
norm omschrijft welke gevelelementen en daarmee gelijk te stellen con-
structieonderdelen voor woningen bereikbaar zijn. Dit kunnen dus ook
dakramen, lichtkoepels en een tussendeur tussen de garage en de
woning zijn. Voorlichting aan bewoners (W10) moet voorkomen dat zij
onbedoeld gevelelementen bereikbaar maken. Bijvoorbeeld door
opklimmogelijkheden te bieden via schuttingen, rolcontainers en luifels.
Gelet op de versoepeling van het aanvragen van een bouwvergunning
(lichte procedure) voor aan- en uitbouwen, neemt de bereikbaarheid van
gevelelementen toe. Adviseurs van het Politiekeurmerk Veilig Wonen
moeten tijdens hun advies goed letten op opties in de bouw: zo kan een
extra uitbouw (bijvoorbeeld een bijkeuken) meer ramen in de eigen
woning en bij de buren bereikbaar maken.

Als aanvulling op de volgens de NEN 5087 bereikbare ramen en deuren,
verplicht het keurmerk ook hoger gelegen ramen en deuren te beveili-
gen als deze bereikt kunnen worden via opklimmogelijkheden zoals
daken, garages, luifels, afdakjes, balkons en schuttingen. Ook gemet-
selde bloembakken, tuinmuren, pergola’s, erfafscheidingen, opstelplaat-
sen voor klikobakken en tuinkasten, kunnen een opklimmogelijkheid
vormen.

Het keurmerk gaat dus verder dan de NEN 5087. Reden hiervoor zijn

ervaringen in de praktijk. Er moet wel een werkvlak aanwezig zijn waar
de inbreker op kan staan. Bij flats gaat de NEN 5087 er in principe van

POLITIEKEURMERK VEILIG WONEN

uit dat alleen de begane grond en de eerste verdieping (balkonzijde)
bereikbaar zijn, tenzij er specifieke omstandigheden zijn waarbij opklim-
ming naar hoger gelegen verdiepingen mogelijk is, zoals bij terrasflats.
Het Politiekeurmerk Veilig Wonen vult aan dat gevelelementen bij bal-
kons ook bereikbaar zijn, als iemand vanaf de bovenste galerij van een
flatgebouw op een dak kan klimmen. Balkons zijn ook bereikbaar als
mensen via een niet goed afgesloten luik in het trappenhuis en/of op
het dak kunnen komen of als mensen zonder al te grote risico’s vanaf
het dak de balkons van de flats op de bovenste verdieping kunnen berei-
ken.

Insluiping

Door het toepassen van de NEN 5087 versie september 2007 wordt
bereikt dat het toepassen van opties op de begane grond geen gevolgen
heeft voor het toepassen van inbraakwerende gevelelementen op de
eerste etage. Immers binnen 5,5 meter vanaf maaiveld moeten alle
gevelelementen voldoen aan weerstandsklasse 2. Indien er geen uit-
bouw is dan dienen bewoners ook rekening te houden met insluiping
via een openstaand raam op de eerste etage via een regenpijp of de kap
van een zonwering. Binnen de voorlichting (W10) kan daar aandacht
aan geschonken worden.

Water

Water in woonwijken is in de meeste gevallen ondiep. Bovendien ont-
staat bij bevriezing een groot werkvlak waarbij vele woningen (onver-
wacht) potentieel doelwit worden. Water is dus een werkvlak voor het
Politiekeurmerk Veilig Wonen. Binnen de NEN 5087 geldt voor water de
maat van opklimbaarheid (3,5 m)en kan, bij bevriezing van water, ook
gelden als werkvlak.

Belangrijkste verschillen tussen nieuwe en oude NEN 5087

1. Alle gevelelementen op de begane grond en de eerste etage zijn
bereikbaar. Hiervoor wordt een maat van 5,5 meter boven het aan-
sluitend terrein (veelal maaiveld overigens inclusief wateroppervlak)
gehanteerd. Voordeel is dat logistieke problemen in de bouw
hiermee worden voorkomen. Bijvoorbeeld het probleem van de
optionele uitbouwen waardoor ramen op de eerste etage van de
naastgelegen woning bereikbaar worden. De maat van 5,5 meter
geldt voor de nieuwbouw.

2. De maatvoering van een werkvlak is 40 cm x 40 cm (voorheen 60 cm
x 60 cm) met een maximale hellingshoek van 50 graden (voorheen
30 graden). Dit werkvlak is in staat een gewicht van minimaal 50 kg
te dragen.



3. De maat van het inbraakvlak (dit is in de praktijk het bereikbare 6. Kan men conform gestelde maten van opklimbaarheid op een dak

gevel- of dakvlak waar een gevel- of dakelement zich bevindt) is 2,4 klimmen en heeft dit dak een hellinghoek van ten hoogste 50 gra-
meter breed (40 cm van het werkvlak met aan beide zijden 1 meter) den, dan is het dak aan de andere zijde van de nok ook bereikbaar.
en 2,4 meter hoog. 7. Staat men op een galerij van een flatgebouw op de bovenste etage

4. De maat van opklimbaarheid naar een werkvlak is en blijft 3,5 meter. en is de afstand tussen galerijvloer en dakrand maximaal 3,5 meter,
De maat van doorklimbaarheid was niet geregeld en is nu gesteld op dan is het dak bereikbaar. Als iemand zich aan de andere zijde van
2,4 meter. Dus staat men op het dak van een uitbouw (bijvoorbeeld het dak op een balkon kan laten zakken (maximale hoogte maat 3,5
berging of garage), dan is de maat van doorklimmen (bijvoorbeeld m.), dan zijn de gevelelementen grenzend aan dat balkon ook
naar het dak) 2,4 meter. bereikbaar.

5. De keuzemogelijkheid om een tussendeur, bijvoorbeeld tussen gara- 8. Indien zich in een inbraakvlak een gevelelement of een gedeelte van
ge/berging en woning, te beveiligen is komen te vervallen. Als een gevelelement bevindt, is dit gevelelement of alleen het gedeelte
iemand dus een garage met een tussendeur naar de woning heeft, dat zich in dat inbraakvlak bevindt bereikbaar. Het gedeelte van het
moet de garagedeur als bereikbaar beschouwd worden. betreffende gevelelement in het inbraakvlak moet daarbij ook vol-

doende groot zijn om een beproevingsblok (doorgangsopening) zoals
bedoeld in de NEN 5096 door het gevelelement te plaatsen.

51 graden A

40 x 40 cm | < 50 graden
49“ .............. >

Bereikbaarheid conform het PKVW Nieuwbouw: grondgebonden woningen

A Alle gevelelementen vanaf maaiveld of gemeenschappelijk terrein binnen 5.50 meter zijn bereikbaar. Water is een werkvlak.

B Een werkvlak is een vlak van minimaal 40 bij 40 cm, gelegen in een hoek van - of + 50 graden, met een puntbelasting van minimaal 50 kg. Een
werkvlak is bereikbaar indien dit gelegen is binnen 3.50 meter vanaf maaiveld of gemeenschappelijke ruimte.

Verder is een werkvlak bereikbaar middels eenvoudige opklimmogelijkheden zoals een schutting, een regenpijp etc.

Vanaf een werkvlak is een gevelelement binnen 2.40 meter hoogte bereikbaar

Naast het werkvlak binnen 1.00 meter links en rechts een gevelelement binnen 2.40 meter is bereikbaar.

Vanaf een werkvlak is een dak- of gevelelement naar voren binnen 1.00 meter bereikbaar

Doorklimmen naar een nog hoger gelegen werkvlak is mogelijk indien dit binnen 2.40 is gelegen.

QM m g N

Overklimmen over een dakvlak van minder dan 50 graden naar een bereikbaar gevelelement is mogelijk.

Het dak moet dan vanaf maaiveld of gemeenschappelijk terrein bereikbaar zijn (maat van opklimbaarheid is dan 3,5 meter) of middels doorklim-
men vanaf een hoger gelegen bereikbaar werkvlak ( 2,4 m) of d.mv. duidelijke opklimmogelijkheden zoals schuttingen e.d

H Een werkvlak is bereikbaar indien men zich binnen een maat van 3.5 meter kan laten zakken vanaf een gemeenschappelijke ruimte of een ander
werkvlak.
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Balkon Galerij

A A

Balkon Galerij

Bereikbaarheid conform het PKVW Nieuwbouw: flats

A Alle gevelelementen vanaf maaiveld of gemeenschappelijk terrein binnen 5.50 meter zijn bereikbaar

B Water is een werkvlak dus zijn vanaf het water gevelelementen binnen 5.50 meter bereikbaar

C Een werkvlak is een vlak van minimaal 40 bij 40 cm, gelegen in een hoek van - of + 50 graden, met een puntbelasting van minimaal 50 kg.
Een werkvlak is bereikbaar indien dit gelegen is binnen 3.50 meter vanaf maaiveld of gemeenschappelijke ruimte.
Verder is een werkvlak bereikbaar middels eenvoudige opklimmogelijkheden zoals een schutting, een regenpijp etc.

D Vanaf een werkvlak is een gevelelement binnen 2.40 meter hoogte bereikbaar

E Indien men vanaf maaiveld of gemeenschappelijk terrein binnen 3.50 meter op een dak kan klimmen wat een hellingshoek van minder dan 50
graden heeft en aan een andere zijde minder dan 3,5 meter behoeft te laten zakken dan is ook daar een werkvlak mogelijk.

F  Doorklimmen bij bijvoorbeeld terrasflats is mogelijk indien het hoger gelegen werkvlak binnen 2.40 meter is gelegen. Doorklimmen is niet van
toepassing indien de balustrades in 1 rechte lijn boven elkaar liggen.

G Op een galerij geldt een bereikbaarheid van 2,4 meter

POLITIEKEURMERK VEILIG WONEN



BIJLAGE 2

DEFINITIES

Abri: overdekt bushokje voor openbaar vervoer.

Achterpad: openbaar of particulier pad dat toegang geeft tot de
achterzijde van bebouwing of daar langs voert.

Aansluitpunt: een onderdeel van een elektrische installatie waarop
een armatuur kan worden aangesloten.

Afsluitbaar: een opening die door een constructie is afgesloten.
Deze constructie bevat/is:

een deur die vanzelf sluit en in de vergrendeling valt als deze is
geopend;

aan de zijde van het openbaar gebied alleen met een sleutel te
openen;

- aan de zijde van het tot het achterpad of gebouw behorende
gebied of ruimte in één handeling, zonder sleutel te openen.
Deze bediening is niet bereikbaar als men aan de andere kant
staat;

minimaal 1,8 meter hoog;

zodanig geconstrueerd en gemonteerd dat er geen openingen
ontstaan waarvan de maaswijdte groter is dan 15 cm;

een voorziening tegen flipperen.

Anti-inbraakstrip: twee in elkaar vallende lange metalen strippen
waarvan een deel op de deur en een deel op het kozijn wordt
bevestigd.

Armatuur: een constructie bedoeld voor een lamp (230 V AC), aan-
gesloten op een aansluitpunt.

Balkon: open uitbouw met balustrade aan een verdieping. Ook een
loggia of dakterrras.

Barriérevoorziening: een traliewerk of barrierestang dat inklim-
men door bijvoorbeeld ramen verhindert.

Bereikbaar: elke willekeurige gevelopening in of aan een vlak dat
qua afstand binnen de NEN 5087 bereikbaarheid en opklimbaar-
heid valt.

Bewegingsschakelaar/bewegingsdetectie (lamp): sensor die
de lamp automatisch aanschakelt bij beweging in de directe
omgeving van de lamp.

Bijzetslot: een slot dat wordt geplaatst als aanvulling op bestaande
sloten of sluitingen.

Binnenterrein: een (semi)openbaar gebied, dat omsloten wordt
door bebouwing, of minimaal grenst aan drie zijden van bebou-
wing en duidelijk is ingericht als onderdeel van het project.

Blinde gevel of muur: gevel zonder gevelopeningen.

Blind beslag: Inbraakwerend bouwbeslag, al dan niet voorzien van
een deurkruk of vaste greep, ter afscherming van de cilinder,
waarbij de buitenplaat niet is voorzien van een gat voor een euro-
profielcilinder.

Bouwplanadviseur: adviseur die speciaal is opgeleid als adviseur
Politiekeurmerk Veilig Wonen met een geldig certificaat bouw-
planadviseur.

BRL: beoordelingsrichtlijn.

Bovenwoning: woning op hoger gelegen verdieping (bijvoorbeeld
eerste of tweede etage), al dan niet met een zelfstandige entree
op de begane grond.

Buurt: gedeelte van een stad of wijk, herkenbaar als een zekere een-
heid (zie uitgebreide omschrijving bij wijk).

Buurtstalling: een stalling in een (semi) openbare, afsluitbare ruim-
te waar meerdere fietsen kunnen worden neergezet.

CCV: Centrum voor Criminaliteitspreventie en Veiligheid. Sinds 2005
beheerder van het Politiekeurmerk Veilig Wonen

Certificeringsinstelling: een onder toezicht werkende onafhan-
kelijke instelling, die verantwoordelijk is voor het kwaliteitsproces
en het afgeven van certificaten en keurmerken in de bestaande
bouw.

Collectief: een situatie waarbij meerdere personen gebruik maken
van een voorziening of gebouw.

Compartiment: een door wanden omsloten ruimte, voorzien van
een toegangsdeur naar (semi)openbaar gebied.

Compartimenteren: het opdelen in kleinere eenheden, waarbij elk
deel van bijvoorbeeld een gebouw alleen toegankelijk is voor
bewoners of gebruikers van dat deel.

Corridor: een (overdekte) gang in een gebouw.

Dagmaat: lengte- of breedtemaat van een opening of beweegbaar
deel van bijvoorbeeld een raam, hekwerk, gevelelement. Maat
wordt gemeten aan de binnenkant van kozijn of sponning.

Dagschoot: het met de deurkruk, draaiknop of trekhaak beweegba-
re deel van het slot.

Deurspion: een klein kijkertje in de voordeur, waardoor bezoekers
voor de deur gezien kunnen worden.

Dode hoek: Een dode hoek is een locatie in een parkeergarage die
vanaf de rijstrook of looproute onoverzichtelijk is.

Doorboorbeveiliging: beveiliging tegen het doorboren van een
cilinder.

Doorzicht/doorzichtig: van doorzicht is sprake als personen of
voorwerpen te zien zijn door een constructie en daarbij niet van
afmeting, kleur of contour veranderen.

Draaiknop: ovale, ronde of driekantige knop om aan de binnenzijde
een (toegangs)deur te bedienen.

Eengezinswoning: grondgebonden woning met tuin en erf, veelal
geschakeld in rijen. Voorbeelden zijn: vrijstaande woningen als
villa en bungalow, meer-onder-1-kapwoningen, geschakelde
woningen en eventuele gestapelde woningen zonder gemeen-
schappelijke ruimten (zoals duplex-woningen).

Entree: het gevelelement waarin zich de deur bevindt waarlangs
men de woning of het woongebouw betreedt.

Erfafscheiding: bouwwerk ter markering van een erfscheiding.

Erfscheiding: grens van een perceel.

Flipperen: het van buitenaf, via de ruimte tussen de deur en het
kozijn, manipuleren van de dagschoot van het slot van de deur
met behulp van een buigzaam materiaal, zoals een creditcard of
een stukje zonweringslamel. Als de deur op slot is (nachtschoot)
heeft flipperen geen effect. Een flipperbeveiliging kan bestaan uit
een slot met een automatische nachtschootuitwerper, een slot
met een dagschootvergrendeling of uit anti-inbraakstrips.

Frans balkon: naar binnen openslaande deuren in een gevelvlak op
de eerste bouwlaag of hoger, zonder balkon maar voorzien van
een constructie die naar beneden vallen verhindert.

Galerij: een gang aan de buitenkant van een gebouw.

Gemeenschappelijke ruimten: ruimten zoals het bergings-
complex, parkeergarage, fietsenstalling, trappenhuis, die door de
bewoners van een gebouw gezamenlijk worden gebruikt.

Gevel: buitenmuur van gebouw, bijvoorbeeld voorgevel, zijgevel,
achtergevel (naar de openbare weg gekeerd).

Gevelelement: een constructie van een of meerdere materiaalsoor-
ten opgebouwd uit ramen en/of deuren inclusief de kozijnen en
vlakvullingen. Zij vormen steeds een geheel.

Glaslatten: latten waarmee het glas in het kozijn is vastgezet.
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Grotere parkeerplaats: een parkeerplaats met meer dan 20 par-

keervakken.

Hengelen: het van buitenaf open maken van de dagschoot door het
manipuleren van het slot (knop) via openingen (brievenbus, kat-
tenluikje) in de deur.

Inbreiding: nieuwbouw op een plek in de bestaande kern, bijvoor-
beeld doordat een andere functie verdwijnt (bijvoorbeeld sportvel-
den) of gesloopt wordt (bijvoorbeeld een fabriek, woningen of
scholen).

Inspectie: Het constateren op een bepaald moment dat aan een
geheel van eisen is voldaan. In het inspectieschema wordt voor
wat betreft die eisen verwezen naar de handboeken PKVW, waar
van toepassing aangevuld met een verklaring van de Landelijke
beoordelingscommissie.

Inspectie-instelling: Een instelling met een licentie om de inspectie
activiteiten zoals omschreven in het inspectieschema uit te voeren.

Kavel: de grond in eigendom van een persoon of instantie, waarop
de woning of het gebouw staat.

Kerntrekbeveiliging: beveiliging tegen het uit het slot trekken van
de cilinder.

Kierstandhouder: hendel met een beugel die ervoor kan zorgen
dat de voordeur maar op een kier kan worden geopend. Dit voor-
komt binnendringen.

Langsparkeren: het in de lengterichting van de rijbaan parkeren
van motorvoertuigen.

Maaiveld: (hoogte van het) afgewerkte terrein of aangrenzend
gebied.

Modus Operandi: manier van werken van een dader (inbreker).

Nachtschoot: het met de sleutel beweegbare gedeelte (schoot) van
het slot dat in de sluitkom/sluitkast valt.

Nachtschootuitwerper: een type slot dat bij sluiten (dichtvallen)
van de deur, zonder een sleutel te gebruiken, in het nachtslot valt.
Zo'n slot biedt een goede bescherming tegen flipperen.

NEN: Nederlandse eenheids norm.

NEN-norm: de op het moment van bouwvergunningverlening gel-
dende NEN norm.

Onderdoorgang: een openbaar toegankelijke opening in een
bouwwerk, van meer dan één bouwlaag. Deze opening grenst
zowel links, rechts als boven aan een woning of bedrijfsruimte.

Openbaar: ruimte of gebied waar iedereen zich mag bevinden.

Opklimmogelijkheid: vast opgestelde of losse obstakels met een
permanente plaats, die een opstapmogelijkheid naar een hoger
gelegen bouwdeel vormen.

Overlast: situatie waarbij een persoon of personen onnodig lawaai,
rommel, intimidatie, vernieling van andermans eigendom veroor-
zaken. Dit betekent niet dat alles wat een ander niet bevalt tot
overlast gerekend kan worden.

Parkeervak: plek om één auto te parkeren.

Parkeerterrein: verzameling parkeerplaatsen. Een op of langs de
weg gelegen gedeelte dat is ingericht om te parkeren. Een terrein
met meer dan 20 parkeerplaatsen geldt als groot parkeerterrein.
Het gedeelte van de weg dat is ingericht om ‘langs’ te parkeren,
wordt niet als parkeerterrein aangemerkt.

Poortwoning: een woning die direct naast of boven een onderdoor-
gang is gebouwd.

Portiek: een (semi)openbaar toegankelijk, aan de straatzijde geheel
overkapte ruimte, voor de deur of deuren van woningen.

POLITIEKEURMERK VEILIG WONEN

Publiekstrekkende voorzieningen: voorzieningen zoals scholen,
bedrijven, sportvoorzieningen, kantoren, jongerencentra of disco-
theken die door veel mensen bezocht worden en overlast kunnen
veroorzaken.

Raamboompje: een beweegbare en te vergrendelen handgreep
waarmee het raam geopend en gesloten wordt.

Ra-waarde: een cijfer van 0 tot 100 voor de kleuronderscheiding
van de lamp: hoe natuurlijk zien kleuren van een voorwerp eruit
onder de lichtbron. Onder een lichtbron met een Ra-waarde van 0
zijn geen kleuren te onderscheiden, bij een Ra-waarde van 100
zijn alle kleuren te onderscheiden.

Rechtstand: recht gedeelte in een lijn, weg of spoorweg.

Rookmelder: een apparaat dat een indringend geluid maakt als er
rook gesignaleerd wordt.

Schemerschakelaar (lamp): sensor in lamp die automatisch aan-
slaat als het donker wordt en automatisch uitschakelt als er vol-
doende licht is.

Schijnveiligheid: situatie waarbij bijvoorbeeld een fiets- of voetpad
door een park of groenvoorziening veilig lijkt te zijn omdat er ver-
lichting en een overzichtelijk pad is. Echter, door het ontbreken
van (informeel) toezicht en mogelijke dichte bebossing kan er een
situatie van onveiligheidbeleving ontstaan. Een gevoel van (on)vei-
ligheid is persoonsafhankelijk en daardoor moeilijk meetbaar.

Semi-formeel toezichthouderschap: huismeester, conciérges,
wijkbeheerders en dergelijke.

Slagvast materiaal: materiaal voldoet aan de criteria gesteld in
SKG KE-571 (armaturen) of SKG KE-572 (spiegels).

Sociale veiligheid: mate waarin mensen vrij van dreiging gebruik
kunnen maken van de gebouwde omgeving. Het begrip sociale
veiligheid omvat zowel een subjectieve als een objectieve compo-
nent: enerzijds de feitelijke kans om in een bepaalde omgeving
slachtoffer te worden van een delict en anderzijds de mate waarin
de omgeving als veilig wordt ervaren door mensen.

Steeg: smalle, steenachtige doorgang in een gebouw of tussen
gebouwen.

Straatmeubilair: alle objecten in de openbare ruimte, zoals zitban-
ken, kunst, lantaarnpalen, Abri's, trafo-huisjes, blik-, glas-, papier-
en textielbakken, verzamelcontainers en telefooncellen.

Uh-waarde: cijfer dat de gelijkmatigheid van de verlichting weer-
geeft.

Uitbreidingswijk: nieuwbouwlocatie aan de rand van een bestaan-
de kern, doorgaans op agrarische gronden.

Vlakvulling: glas, hout of kunststof als vulling van een raam of
deur.

Wijk: gedeelte van een stedelijk woongebied, een herkenbare een-
heid van 500 tot 3.000 woningen. Het onderscheid van de omge-
ving ontstaat door fysieke barriéres zoals doorgaande wegen,
spoorlijnen of groenzones, maar ook door sociale aspecten en de
naam. Binnen een wijk van grote omvang komen meerdere buur-
ten voor, bijvoorbeeld door clusters van type woningen en ver-
schillen in de ruimtelijke opbouw. Buurten bestaan dikwijls uit een
klein cluster van straten. De grootte van buurten is sterk afhanke-
lijk van de omgeving. In een meer stedelijke omgeving gaat het
om 100 tot 500 woningen per buurt. In kleinere kernen gaat het
om 20-100 woningen. Buurten kunnen door de uitstraling en
vormgeving van bebouwing en openbare ruimte (kleur, details in
woningen, straatprofielen, toegangspoort) een eigen, samenhan-
gend en besloten karakter krijgen.



Wijkontsluitingsweg: hoofdroute voor gemotoriseerd verkeer met

een doorgaand karakter in een woonwijk, dikwijls ook de
verbinding tussen het woongebied en de rest van de kern.

Woning: een complex van ruimten, bedoeld voor de huisvesting van
één huishouding.

Woongebouw: een gebouw met woningen die zijn te bereiken
door één of meer gemeenschappelijke verkeersruimten. De meest
voorkomende woongebouwen zijn: gebouwen met een portiek-
ontsluiting, gebouwen met een galerij-ontsluiting, gebouwen met
binnengangen of corridors, gestapelde bouw of laagbouw met
een overkapt binnenterrein.

Woonhof: een openbare ruimte aan de voorzijde van woningen,
zonder doorgaande routes dat een verblijfsgebied voor de
omwonenden vormt, vaak met openbaar groen en/of speelvoor-
zieningen.

Woonvertrek: veelgebruikte ruimte in een woning die als gezamen-
lijke verblijfsruimte wordt gebruikt: de woon- of zitkamer.

Zicht vanuit woningen: om sociale veiligheid te creéren is (in)for-
meel toezicht op de omgeving en de voelbare aanwezigheid van
mensen van belang. Door woningen zo te ontwerpen dat vanuit
veelvuldig gebruikte ruimten, zoals woonkamer en keuken goed
zicht op de omgeving bestaat, ontstaat een prettig te gebruiken
buitenruimte. Dit komt terug bij eisen op het terrein van parkeer-
voorzieningen, straatmeubilair, speelvoorzieningen en bushaltes.
Ramen in kopgevels zijn van belang omdat dan zicht op andere
plekken ontstaat. Erkers en uitspringende ramen bieden vaak een
goed uitzicht op straat en de eigen voordeur/voortuin. Soms bie-
den split-level woningen met hooggelegen woonkamers extra
zicht.
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Nederland moet veiliger, benadrukt het huidige kabinet. ‘Ja, maar
hoe dan?’, was tot voor kort een logische vraag hierop. Met de
introductie van de nieuwe Europese norm voor criminaliteitspre-
ventie en stedenbouwkundig ontwerp echter, krijgt veiligheid
meer handen en voeten. De norm vermindert onveiligheidsge-
voelens en levert een bijdrage aan de afname van criminaliteit,
zowel in nieuwbouw als in bestaande wijken. Hiermee vult de
norm het Nederlandse, al langer bestaande Politiekeurmerk Veilig
Wonen goed aan.

Slecht ontworpen wijken, winkelcentra en stations werken onveiligheid
in de hand. Inbrekers hebben vrij spel, als ramen en deuren van slechte
kwaliteit zijn. Ongenode gasten komen makkelijk binnen, als bewoners
niet kunnen zien wie er voor de deur staat. Autokrakers kunnen onge-
geneerd hun gang gaan, als de parkeerplaats niet goed verlicht is. Van-
dalen bekladden een blinde muur in ‘no-time’ als ze ongezien met hun
spuitbus aan de slag kunnen. De nieuwe Europese norm voor criminali-
teitspreventie, stedenbouwkundig en bouwkundig ontwerp (ENV NVN
14 383-2), een norm die uitgaat van een intensieve samenwerking tus-
sen partners in een wijk of winkelcentrum, voorkomt dit soort situaties.
NEN, het Nederlands Normalisatie Instituut, publiceerde deze Engelstali-
ge voornorm. Tweeéntwintig Europese landen stemden ermee in. De
norm, die bestaat uit een simpel stappenplan, biedt gemeenten, politie,
woningcorporaties, architecten en bouwers een handreiking hoe aan-
passingen in een buurt of wijk, maar ook op een industrieterrein of
station kunnen worden uitgevoerd. De norm is gebaseerd op het aan-
passen van de stedelijke omgeving. De acties die partners moeten
ondernemen worden stringenter naarmate ze meer criminaliteit willen
terugdringen. Op basis van de kenmerken van de omgeving, het
ambitieniveau van de betrokken partijen en de vormen van criminaliteit,
beveelt de norm strategieén aan, die zich in de Europese praktijk
bewezen hebben. Op basis hiervan kunnen de belanghebbenden samen
een strategie uitwerken waarbij ze allemaal baat hebben. Het toepassen
van het Politiekeurmerk Veilig Wonen is in dit verband een effectieve en
beproefde Nederlandse strategie voor veilige woonwijken. Voor winkel-
gebieden en industrieterreinen kan men vervolgens overwegen het Keur-
merk Veilig Ondernemen toe te passen.

POLITIEKEURMERK VEILIG WONEN

ENV NVN 14 383-2 EUROPESE NORM VOOR CRIMINALITEITS-
PREVENTIE EN STEDENBOUWKUNDIG ONTWERP

Simpel stappenplan

Met de ENV NVN 14 383-2 kunnen gemeenten, bedrijven, ontwikkelaars,
stedenbouwers, architecten, woningcorporaties en politie al in een vroeg
stadium (de planfase) aandacht besteden aan de veiligheid van een
bouwproject. De nieuwe Europese norm is een procesnorm. Dit in
tegenstelling tot de productnormen, die bijvoorbeeld beschrijven aan
welke eisen sloten, ramen en deuren moeten voldoen. De ENV NVN 14
383-2 beschrijft in zes stappen, hoe verantwoordelijke partijen in een
gebied een gezamenlijk vastgesteld veiligheidsdoel kunnen bereiken.
Vanzelfsprekend beginnen de partijen (die samen een werkgroep vor-
men) met het analyseren van de criminaliteitsproblemen in een buurt en
het vaststellen van het gewenste veiligheidsniveau (stap 1). Vervolgens
omschrijven ze hun doelen en koppelen deze aan een tijdschema (stap
2). Bij stap 3, het kiezen van een strategie/scenario/maatregelen, kan in
Nederland het Politiekeurmerk Veilig Wonen om de hoek kijken. Het
keurmerk is immers een beproefd integraal veiligheidsinstrument, dat
veilig wonen in een veilige wijk mogelijk maakt. Het keurmerk eist niet
alleen inbraakwerende deuren en ramen. Het keurmerk gaat ook om
een goed niveau van straatverlichting en goed onderhouden groenvoor-
zieningen, zodat zicht op de openbare ruimte en de woning mogelijk is.
Stap 4 tot en met 6, gaan over beslissen, invoeren en bijsturen van
maatregelen.

Europese normen over het ontwerp en beheer van woongebouwen,
winkels en kantoren zijn inmiddels in de maak.

Meer informatie

De ENV NVN 14 383-2 kan besteld worden bij NEN-Klantenservice, tele-
foon (015) 2 690 391, e-mail: bestel@nen.nl. Meer informatie over cri-
minaliteitspreventie en stedenbouwkundig ontwerp is te vinden op
www.cpted.net, www.doca.org.uk, www.designagainstcrime.org,
www.e-doca.net. Meer informatie over het Politiekeurmerk Veilig
Wonen staat op www.politiekeurmerk.nl. Meer informatie over het
Keurmerk Veilig Ondernemen staat op www.hetccv.nl.
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