
 

Infosheet Masterclass 
NALEVINGSCOMMUNICATIE EN 
GEDRAGSBEïNVLOEDING 

Handhaving is gedragsbeïnvloeding. Rijksinspecties en landelijke toezichtsorganisaties 
passen de kennis uit de gedragswetenschap steeds vaker toe om de effectiviteit van 
de handhaving te vergroten. In samenwerking met inspecties,toezichthoudende 
organisaties en Bureau Inspectieraad, start het CCV Nalevingsexpertise de masterclass 
Nalevingscommunicatie en gedragsbeïnvloeding. Deze driedaagse geeft de recente 
inzichten uit de gedragswetenschap en verbindt de theorie aan de 
handhavingspraktijk. Interdisciplinaire samenwerking staat hierbij centaal.  
 

 
HOE IS DE MASTERCLASS OPGEBOUWD? 

Kennis uit de gedragswetenschap, maar ook de praktische uitwerking en het leren van 
elkaar staat centraal. Samen met collega’s oefenen deelnemers casuïstiek van de 
deelnemende toezichthoudende organisaties en doen ervaring op met een meer integrale 
benadering van handhavingsvraagstukken. Deelnemers hebben aan het eind van de 
masterclass inzicht in verschillende theorieën over gedragsbeïnvloeding en hebben 
ervaring met de toepassing van de theorie in de handhavingspraktijk. De masterclass 
bevat de volgende onderdelen: 
 gedrag: inzichten vanuit de sociale psychologie, gedragsbeïnvloeding, marketing, 

communicatie 
 analyse: analyse modellen/instrumenten 
 strategie en interventies: handvatten voor de keuze en toepassing van instrumenten 
 prestaties: inzicht in mogelijke meetmethoden  
 
Begeleidende docenten komen uit het werkveld en/of de wetenschap, onder andere:  
 Rick van Baaren, hoogleraar Gedragsbeïnvloeding & Maatschappij (Radboud 

Universiteit Nijmegen) 

 Joop van der Pligt, hoogleraar Sociale Psychologie (UvA) 
 Reint-Jan Renes, Lector Communicatie in het Publieke Domein, (Hogeschool Utrecht)  
 
De deelnemers ronden de masterclass af aan de hand van een paper. 
 
VOOR WIE IS DEZE MASTERCLASS? 

Het programma van deze masterclass is volledig toegespitst op het werkveld van de 
rijksinspecties en landelijke toezichtsorganisaties. De masterclass is bedoeld voor: 
 Communicatiemedewerkers 
 Projectleiders 
 Senior handhavers  
 Senior toezichthouders 
bij landelijke handhavings- en toezichtorganisaties. 
 
 
WANNEER EN WAAR? 
Deze driedaagse masterclass vindt plaats op 28 en 29 maart en 19 april in Utrecht. 
 
KOSTEN EN AANMELDEN 
De masterclass kost 995 euro per deelnemer, inclusief verzorging en lesmateriaal. Wees 
er snel bij want het aantal plaatsen is beperkt! 
 

Op www.hetccv.nl/nalevingscommunicatie vindt u het digitale aanmeldingsformulier. 
Met hun aanmelding dienen deelnemers een casus in. In die casus wordt een situatie 
beschreven waarin de deelnemer behoefte had aan een meer gedragsgerichte 
interventie. De deelnemer sluit de casus af met een korte beschrijving van zijn leervraag.  
 
MEER INFORMATIE 
Voor vragen en opmerkingen kunt u contact opnemen met  
 
Mirjam Prinsen,   Sophie de Clercq,  
adviseur Nalevingsexpertise  communicatieadviseur 
E: mirjam.prinsen@hetccv.nl  E: sophie.clercq@hetccv.nl 
M: 06-52638751   M: 06 54245647 


